UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:525 /SVHTTDL-QLDL Tay Ninh, ngdy 14 thang 5 nam 2019
VIV khuyén céo khi str dung
tour du lich 0 dong
Kinh gui:

- Uy ban nhan dan cac huyén, thénh,phc*);
- Phong VHTT céac huyén, thanh pho;
- Cac co so kinh doanh It hanh.

Thoi gian gan day, ¢ nhiéu dia phuong trén ca nudc nd rd loai hinh
“Tour 0 dong”, hay con goi 14 tour du lich mién phi danh cho ngudi trung, cao
tudi, cyu chién binh. Nup béng dudi hinh thirc t6 chic cac chuyén tham quan,
kham pha cac di tich lich su, cac bao tang, nhung thuc chat cac doanh nghiép
nay tra tron kinh doanh cac san pham khong rd ngudn goc xuat x{r v4i gia thanh
cao.

Qua nim bét thong tin, trong thoi gian vira qua tai mot s6 dia phuong
trén dia ban tinh Tay Ninh Xuat hién viéc t6 chirc “Tour du lich 0 dong” do mot
s6 cong ty Lit hanh ngoai tinh to chirc va ngudi dan tai mot sd dia phuong cua
tinh nha da st dung “tour du lich 0 déng” nay.

Theo d6, khi du khach tham gia tour du lich ndy véi danh nghia 12 mién
phi, cong ty khong thu bat ky mot khoan chi phi ndo; nhung trong qua trinh di
tour, thong qua cac hinh thirc nhu dua khach di mua sim hay ban thém céc
chuong trinh, dich vu tai diém dén dé bu vao phan chi phi dau vao gom khach
san, nha hang, phuong tién van chuyen phi tham quan...du khach s& dugc chao
ban cac san pham khong rd ngudn gdc xut xt v6i voi gia thanh cao khéng co
su kiém soat ctia co quan chirc nang. Hinh thtrc kinh doanh nay chtra dung nhiéu
nguy co, rai ro cho khach du lich.

Trudc tinh hinh d6, S& Van hoa, Thé thao va Du lich thong tin dén Uy
ban Nhan dan céac huyén, thanh phd biét dé thong bao, khuyén céo cac co quan,
don vi, nguoi dan trén dia ban nén can nhéc, canh giac cho viéc str dung “Tour
du lich 0 dong” khi c6 cong ty du lich moi chao. Pong thoi, & nghi UBND cac
huyén, thanh phé chi dao cho cac nganh chirc ning ting cuong theo ddi, nim
tinh hinh, kiém tra viéc hoat dong ctia cac cong ty 1ir hanh t6 chirc cac “Tour du
lich 0 dong”, kip thoi thong tin dén cac co quan chirc ning (S& VHTTDL, S&
Cong thuong, Cuc Quan ly thi truong tinh) khi phat hién sai pham.

Pé nghi cac cong ty kinh doanh lit hanh trén dia ban tinh Tay Ninh can
nhic khi lién két, t chic “Tour du lich 0 dong” cho khach du lich va khi phét

hién hanh vi vi pham cua cac cong ty It hanh t6 chirc cac tour trén kip thoi bao
c40 S6 VHTTDL dé kiém tra va xtr 1y theo quy dinh.
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Giao Thanh tra S chu tri phdi hop Phong Quan 1y Du lich ting cudng
theo ddi, kiém tra va phdi hop chit ché véi cac don vi, dia phuong kip thoi phat
hién va xtr Iy cac hanh vi vi pham trong hoat dong ctia cac cong ty lit hanh t6
chttc cac “Tour du lich 0 déng”.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé nghi Uy ban Nhan dan cac huyén, thanh
phd va cac doanh nghiép 1ir hanh phdi hop thuc hién t6t néi dung Cong vin nay./.

Tran trong ./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Nhu trén; ; p g
_BGD S5 PHO GIAM POC
- Luu: VT, QLDL.
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