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Phat trién truyén thong cac hoat dong
viin héa, gia dinh, thé thao va du lich trén mang xa hgi nim 2023

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trong thoi dai 4.0, mang x4 héi dang ngay cang trd thanh noi cung cap tin tirc,
kién thirc vé tat ca céc linh vuce cta doi song x4 hoi. Chinh vi thé, viée truyen thong
mang x4 hdi (Social Media Marketing) trong giai doan hién nay 1a mét viéc lam cén
thiét phai dugc thuc hién.

Viéc ding tai cac thong tin vé cac hoat dong tuyén truyén, quang ba du lich va
hoat dong ctia nganh Van héa, The thao va Du lich trén mang xa hoi chinh 13 budc
d6t pha trong céng tac tuyén truyén, tao diém nhén, thu hat su quan tam ctia dong dao
nguoi dung mang x4 hoi tinh Tay Ninh néi riéng va ca nuée néi chung, tao hiéu tmg
cho s phét trién céc linh vuc clia nganh trong thoi gian tdi.

Xay dung, cung cb va td chirc van hanh cac hinh thie phat trién truyén théng
trén 04 nén tang sau: Website; Fanpage; Trang Zalo OA; Kénh Youtube ctia S& Vin
héa, Thé thao va Du lich va 05 don vi truc thudc gom: Thu vién tinh; Trung tdm Vin
hoa Ngh¢ thuét tinh; Bao tang tinh; Trung tdm Théng tin xtc tién du lich; Trung tAm
Huén luyén va Thi ddu thé duc thé thao.

2. Yéu ciu

- Viée t6 chire xay dung va van hanh phai ddm bao theo quy dinh tai: Luit Bio
chi; Ludt An ninh mang; Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nim 2013
ctia Chinh pht v& quan 1y, cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;
Nghi dinh 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018 Sira d6i, b6 sung mot sé Didu cta Nghi
dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 ctia Chinh phi; B6 Quy tic ting
XU trén mang x4 hdi do B6 Thong tin va Truyén théng ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 874/QD-BTTT ngay 17/6/2021; K& hoach s 56/KH-UBND ngay 09/01/2023 ctia
UBND tinh Tdy Ninh vé viéc trién khai thuc hién Ké hoach s6 109-KH/TU ngay
09/11/2022 ctia Tinh Gy T4y Ninh ting cudng céng tac chi dao, quan ly, chan chinh
hoat dong bdo, tap chi, trang théng tin dién tr, mang x& hoi trong giai doan hién nay
trén dia ban tinh Tay Ninh.

- Céc thanh vién d6i ngili cong tac vién tich cye tim ngudn thong tin va truyén
tai thong tin 1én mang x& hdi théng qua T quén tri.
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- Vén dong tat ca cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong cia toan nganh Vin
hoa, Thé thao va Du lich; phong Vén hoa va Thong tin; Trung tim Vén héa, Thong
tin va Truyén thanh cac huyén, thi x&, thanh phd thuc hién tuong tac quan tdm/theo
doi 03 nén tang: Fanpage; Trang Zalo OA; Kénh Youtube cua tat ca cac don vi. Tich
cyc tuong tac: like (y€u thich), share (chia s€), comment (binh luén) trén moi bai viet
dugc dang tai. Binh ky bao cdo két qua thyuc hién viée twong tdc mang xa hdi clia don
vi v€ S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

II. MUC TIEU THUC HIEN

1. Muc tiéu chung

Péay manh cbéng tic truyén thong mang x& hoi trén 04 nén tang: Website;
Fanpage; Trang Zalo OA; Kénh Youtu‘pe, nham quang ba hinh anh, tin tirc, su kién,
cac hoat dong cuia nganh Van hoa, Thé thao va Du lich den véi nhiing ngudi dung
mang x& hoi trén dia ban tinh Tay Ninh néi riéng va trén pham vi toan quoc néi chung.

Chi tiéu phai dat dwgc trong nam 2023 nhw sau:

1.1. V& tin/bai va video clip

MBoi don vi phai dat t51 thiéu 30 tin/bai dugc dang tai trén 03 nén tang Website;
Fanpage; Trang Zalo OA. Riéng Kénh Youtube dat toi thiéu 12 video clip (ndi dung
video clip gdn voi ké hoach hoat dong ctia don vi, khong yéu ciu phai 1a chuong trinh
16n, ¢6 thé x4y dung nhiing video clip ngan, gan véi hoat dong chuyén mén timg don
vi).

1.2. Vé téng lwot tiép can va twong tac ,

Mai don vi dat it nhat 5 000 ngudi bim quan tAm/theo ddi trang Facebook
Fanpage. Tong s6 lugng ngudi ti€p can va twong tac trén Fanpage trong nam t6i thiéu
dat: 200.000 luot (xac dinh day 1a Kénh truyén thdng chu luc).

_Trén dia chi Website; Trang Zalo OA cta tirng don vi, phai dat téng luot truy
cap toi thieu: 10.000 luot.

Kénh Youtube dat tdi thiéu 200 ngudi bAm ding ky kénh va dat t6i thiéu 5.000
lugt xem video clip.

2. Muc tiéu cu thé trong nim 2023

2.1. Website

o MOi don vi can xay dung va thiét ké lai giao dién Website dep, 161 cubn hon
nham tang lugt khach truy cap.

- P6i ngii cong tac vién viét tin/bai c6 ‘tinh sang tao vé ndi dung va hinh thuec,

kém theo nhitng hinh anh dep, tao mot mau sic twoi méi va lam ndi bt cac hoat dong
ctia nganh Vin héa, Thé thao va Du lich T4y Ninh.

- Hang tudn, cap nhat li€n tuc céc tin tirc hoat dong, céc hinh anh su kién cta
nganh d¢ tao su tuong tac.
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Muc tiéu: Thu hit nhiéu luot nguoi truy cap vao Website.

P Fanpage

Mai don Vl can x4c dinh déy 1a Kénh tuyén truyén chu luc. Vi thé cin tap trung
thuc hién mét sb nhiém vu chinh sau:

- iy manh tuyén truyén, quang bé hinh anh ciia Trang ¢ d6ng dao moi tang
16p ngudi dan quan tam/theo dai.

-T6 quan tri va doi ngli cdng tac Vlel’l tich cyc tim kiém, cap nhit ngudn thong
tin moi nhat dé ding tai, chu trong viét tin/bai vé cac di tich lich str, van hoa dia
phuong, cac canh dep dia phuong, hoat dong thé thao, cac sy kién 16n cua tinh nha.

Nhimng ndi dung dang tai phai dugc kiém duyét va dam bao phong pht vé néi dung,
chit lvong hinh anh.

- Vén dong tat ca cong chire, vién chirc va nguoi lao ddng toan nganh tuong
tac trong tat ca ndi dung dang tai (like, share, comment)

- Hang tuin phai thuong xuyén dang tai tin/bai vé c4c tin tic, su kién va hinh
anh hoat dong cua nganh nham tang luot twong tac.

Muc tiéu: cin day manh quang b4 hinh anh hoat dong cta timg don vi thong
qua Fanpage.

2.3. Trang Zalo OA

Mbi don vi bat budc phai tao Kénh Zalo OA dé phat huy hoat dong truyén
thong trén nén tang nay, vi day la nén tang mang x3 hdi duoc nhidu nguoi Viét tin
dung.

Muc tiéu:
- Van dong tét ca cong chire, vién chic va nguoi lao dong toan nganh bam quan
tam/theo d6i Trang Zalo OA cua titng don vi.

- Hang tuan phai thuong xuyén dang tai céc tin/bai vé cac tin tirc, su kién va
hinh anh hoat déng ctia nganh nham ting luot twong tac.

2.4. Kénh Youtube

Madi don vi bat budc phai xdy dung Kénh Youtube, hang tudn déu dang tai
nhung video Chp vé céc hoat dong chung cua nganh cling nhu dic tht riéng cua ting
don vi, nhdm quang ba hinh anh, tin tirc, s kién, cac hoat dong ctia nganh Van hoa,
Thé thao va Du lich d&én voi nhiing ngudi dung mang x4 hoi trén dia ban tinh Tay
Ninh no6i riéng va trén pham toan qudc noi chung.

Muc tiéu:

- Dam bao 100% cong chirc, vién chitc va ngudi lao dong toan nganh bim ding
ky kénh.

- Xay dung nhiing video clip khéng vi pham ban quyén, ¢6 tinh sing tao ndi
dung nhim quang ba dugc hinh anh cta ting don vi dén déng dao ngudi xem.



III. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi nhuén bt cong tic vién thuc hién theo quy dinh.

- Kinh phi duy tri va dam bao céng tac quan tri.

- Ngudn kinh phi thyuc hién tir ngudn sy nghiép ndm 2023 da giao S& Van héa,
Thé thao va Du lich, cac don vi sur nghiép va nguon xa hoi hoa.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S¢&
- Tham muu phén c6ng nhiém vu cu thé cho ting thanh vién trong t0.

- La thudng tryc trong viée quan ly céc nén tang cua tit ca don vi, thuc hién
viée truyén tai cac tin, bai 1én céc trang dung thoi gian quy dinh.

- Tham muu lanh dao S¢ ctr cac thanh vién T6 quén tri va doi ngii cOng tac vién
tham gia cac 16p tap huén vé k§ nang, nghi¢p vu trong cdéng tac quan tri va thu thap
thong tin, viét tin bai.

- Tham muu b6 sung viée phat trién, théng tin, tuyén truyén trén cac nén tang
mang xa hdi 12 tiéu chi thi dua, khen thuong ndm 2023 cua céc Khéi thi dua do S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich huéng dan.

- Tham muu lanh dao S& trong viéc dam bao trang thiét bi cho T quan tri va
ddi ngli cOng tac vién trong thuc hién cdng viéc quan tri va nhiém vu tac nghiép.

2. Cac phong Khéi Quin Iy hanh chinh thudc S&

- Tham dinh ndi dung céc tin, bai lién quan dén linh vic minh phy trach.

- Van dong cong chirc cia phong thudng xuyén thuc hién céc thao tac tuong

tac trén trang trang mang x4 hoi. Dinh ky béao céo két qua thuc hién viéc twong tac
mang x4 hoi cua don vi vé So.

3. Cic don vi Khdi s nghiép truc thude S&

- Thuc hién day d cac muc tidu cy thé, thudng xuyén tim kiém céc ngudn
thong tin, hinh anh vé linh vyc minh quén ly, xem diy 1a mot ndi dung thudng xuyén
va quan trong trong viéc thuc hién nhiém vy chuyén mén tai don vi.

- Véan dong vién chuc va ngudi lao dong ctia don vi thuong xuyén thyc hién
céc thao tac twong tac trén trang trang mang x4 hoi. Pinh ky bao co két qua thuc hién
vigc twong tdc mang xa hdi ciia don vi vé Sé.

4. Pé nghi phong Vin héa - Théng tin va Trung tAm Viin héa, Thé thao va
Truyén thanh cic huyén, thi xi, thanh phé

- Pé dam bao tinh thoi sy, tat ca cac tin, bai vé& cac sy kién, hoat dong, thong
tin, hinh anh vé van hoa, gia dinh, thé thao va du lich cua dia phuong phai duoc guri
trong vong 02 ngay khi két thiic su kién (ké ca ngay thir bay, chii nhdt, ngay 1é); trix
cai bai viét mang tinh téng hop khong gin véi thoi gian cu thé. Thong tin ciia cac don




vi, c4 nhan cung cAp trén trang Fanpage S& Van hoa, Thé thao va Du lich phai duoc
str dung cac phong chit cia bd ky tur chit viét (phong chit tiéng viét Unicode - Times
New Roman).

- Béi véi chp huyén: tin, bai viét chi chon loc nhitng hoat dong ndi bat vé hoat
dong van hoa, gia dinh, thé thao va du lich cua cép huyen thi xa, thanh phé; d6i voi
cap x& chi cung cép nhirng tin bai co hoat dong that sy ndi bat cé tdm anh hudéng 16n
ctia nganh Vian hoa, Thé thao va Du lich, hoic nhitng hoat dong duoc huyén, tinh biéu
duong khen thudng.

- Chiu trach nhiém truc tiép vé noi dung tin, bai viét va gui qua nhom zalo T
truyén thong huyén duyét tin, bai.

- T6 chire phdi hop céc don vi xiy dung clip, video, phong su vé hoat dong van
hoéa, gia dinh, thé thao va du lich, lua chon céc hinh thirc phong phu, d& hiéu, ngan
ngon dé dwa tin (khuyén khich sir dung céc luu dd, d6 hoa, clip ngan, hinh 4nh sinh
dong...)

- Cin ctr chirc ning nhiém vu dugc giao, c6 trach nhiém ho tro Ban Bién tap
Fanpage ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich trién khai thuc hién K& hoach nay.
Quan triét tat ca can bd, cong chic, vién chire, ngudi lao ddng tich cyuc tham gia tuong
tac, gidi thidu: like (yéu thich), share (chia s¢), comment (binh luén) trén moi bai viét
duoc dang tai trén cc nén ting mang xi hdi cua S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
tinh Tay Ninh.

Trén day la Ké hoach phat trién truyén thong cc hoat dong vin hoa, gia dinh,
thé thao va du lich trén mang x4 hoi cia S& Van héa, Thé thao va Du lich thay thé Ké
hoach sb 23/KH-SVHTTDL ngay 10/02/2022 ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich.
Pé nghi l4nh dao céc phong khéi Quan 1y hanh chinh, cac don vi su nghiép thudc S,
phong Vian hoa va Thong tin, Trung tdm Vin hoa thé thao va Truyén thanh céc huyén,
thi x4, thanh phd quan tdm va chi dao don vi thyc hién cé hiéu quéa ndi dung ctia Ké
hoach nay./.

Noi nh_ﬁn:ﬂ}’

- UBND tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh ty;
- BGDP S6 VHTTDL;

- Cac phong QLHC;

- Cac don vi su nghiép;

- Phong VHTT céc huyén, thi x&, thanh phé;

- Trung tdm VHTTTT cac huyén, thi xa, thanh phé;
- Luu: VT, VP.
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