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S6: 1072 /QB-BVHTTDL Ha Noi. ngay 15 thing 04 nam 2020

QUYET PINH
Ban hanh quy dinh ve tiéu chi, tiéu chuan; ndi dung, quy trinh va dinh muc
kinh tc - k§ thuat trong xuc tién, quang ba du lich; phat trién thutrng hiéu
du lich qudc gia va t6 chire™ tham gia cac suw kién du lich ticu biéu quy mo
qudc gia, lién vang; t6 chat: 1€ hdi van hda - du lich & trong nuwédc

BO TRUONG Bo6 VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cl Nghi dinh s0 79/2017/NDB-CP ngay 7 thang 7 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va cv cau td6 chirc cua Ho
Van hda. Thé thao ra Du lich;

can ct Ouyét dinh s6 1992/QDP-1Tg ngay /i thang i2 ndm 2017 clia Thu
twvdng Chinh phd han hanh danh muc dich vu su nghiép cong sw dutig ngan sach
nha nudc trong tinh vic van hoa, gia dinh, thé thao va du lich;

Theo dé nghi cuia Tong cuc tntong Tong cuc Du lich va Vu trvdng Vu Ké
hoach, Tai chinh.

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan;
ndi dung, quy trinh va dinh mirc kinh té - ky thuat trong xdc tién, quang ba du
lich; phat trién thwong hiéu du lich quéc gia va toé chirc, tham gia cac sw kién du
lich tiéu biéu quy md quéc gia. lién vung: t6 chirc 1€ hdi van hoa - du lich &
trong nuwéc.

Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

biéu 3. Chanh Van phong B9, Vu treong Vu Ké hoach, Tai chinh. Tong
cuc truong rong cuc Du lich, Tha trudiig cac co quan, dem vi va ca nhan c6 lién
guan chiu trach nhiém thi hanh Quyct dinh nay./.

Noi nlian: KT. BO TRUONG
- Nhv Diéu 3; Al TRUONG
- Bo trucmg;

- Cac Tht truong;

» C4c co quan, don vj lhudc B;

Cdng Thdng tin dién tw BO VHTTDL;

- Cé4c S¢: Du [ich. VHTTDL, VHTTTTDL,;
-Lwvu: VT.TCDL. Luong.(120)

Quang Tung
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BO VAN HOA, THE THAOVADU LICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Doc lap - Tv do - Hanh phuc

QUY PINH
V& tiéu chi, tiéu chuan; ndi dung, quy trinh va dinh mc kinh té - k§ thuat
trong xuc tién, quang ba du lich; phat trién thwong hiéu du lich quoc gia va
t 0 chirc, tham gia cac suw kién du lich tiéu biéu quy mod qudc gia, lién viing;
t6 chirc 18 hdi van hoéa - du lich & trong nwéc
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 /IQD-BVHTTDL ngay  thdng nam 2020
clia B0 trvdng Bo Van hda, Thé thao va Du lich)

Chuwong |
QUY DINH Chung

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh veé tiéu chi, tiéu chuan; ndi dung, quy trinh va dinh
muc kinh té - k§ thuat trong xUc tién, quang ba du lich; phat trién thuong hiéu
du lich quéc gia va td chirc, tham gia cac suv kién du lich tiéu biéu quy moé quéc
gia, lién vung; t6 chic 1€ hdi vdn héa - du lich & trong nudc (sau day goi la dich
vu su nghiép cong).

Diéu 2. Bdi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung ddi voi cac to chirc, ca nhan cé lién quan dén viéc
thuc hién dich vu sw nghiép céng cé st dung ngan sach nha nuéc trong Iinh
vuc du lich.

Piéu 3. Hwdng dan ap dung

1. Quy dinh tiéu chi, tiéu chuan, ndi dung, quy trinh cung cédp dich vu, dinh
mic kinh té - ky thuat t0 chic cac dich vu sw nghiép cong dé st dung vao viéc
xay dung du toan thiyc hién cac hoat dong xuc tién, quang ba du lich; phat trién
thwong hiéu du lich quéc gia va to chirc, tham gia cac sv kién du lich tiéu biéu
quy md quéc gia, lién vang; t6 chirc 1€ hdi van hoa - du lich & trong nwac.

2. Dinh mtc kinh té - ky thuat la mic hao phi céan thiét vé lao dong,
nguyén vat liéu, may mdc, thiét bi, dung cu va phuong tién dé hoan thanh mot
don vi san pham (hodc mot khéi lvgng cong viéc nhat dinh) trong mot diéu kién
cu thé thuc hién dich vu sy nghiép cong.

3. Binh mc kinh té - k§ thuat tai Quy dinh nay la dinh mc t6i da. Can ct
vao diéu kién thuc té, co quan, don vi xem xét xac dinh dinh mic cho phu hop
dam bao hoan thanh nhiém vu dugc giao.

4. Kinh phi td6 chirc dich vu s nghiép cong dwoc quan ly, st dung theo
ding dinh mtc, tiéu chuan, ché do do co quan nha nwéc cd thdm quyén ban
hanh va trong pham vi du toan chi ngan sach hang nam dwoc cap c6 tham quyén
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giao. Dbi vdi cac noi dung chi tra dich vu thué ngoai néu thude han mirc phai
dau thau thi thuc hién theo quy dinh ctia phap luat vé dau thau.

5. Trong truong hop co phat sinh ngoai Quy dinh nay, co quan, don vi xay
dung du toan kinh phi, bio c4o va trinh cap c6 tham quyén phé duyét.

6. Co quan, don vi thuc hlren dich vu su nghiép cong ¢6 trach nhiém xay
dung du todn, thanh todn va quy€t toan kinh phi theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 4. Co sé xay dung dinh mirc kinh té - ky thuét

- Quyét dinh s6 1992/QD-TTg ngay 11 thang 12 nim 2017 cta Thi tuéng
Chinh pht ban hanh danh muc dich vu su nghi€p cong st dung ngan sach nha
nudc trong linh vue van hoa, gia dinh, thé thao va du lich;

- Quyét dinh s6 3315/QD-BVHTTDL ngay 31 thang 8 nam 2018 cua Bo
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh K& hoach x4y dung van ban
trién khai thuc hién Quyét dinh s6 1992/QD-TTg ngay 11 thang 12 nim 2017
ctia Thu tuéng Chinh pht ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong st dung
ngan sach nha nudc trong linh vuc vin hda, gia dinh, thé thao va du lich;

- Quyét dinh s6 981/QD-BVHTTDL ngay 19 thang 3 nam 2019 ciia Bo
truéng BO Van hoda, Thé thao va Du lich vé viéc ban hanh dinh mirc chi trong
xdy dung, phan bd du todn va quyét toan kinh phi ddi v6i dé an khoa hoc va
cong nghé cé str dung ngan sach nha nudc cia B Vin héa, Thé thao va Du lich;

- Thong tu lién tich s6 163/2014/TTLT-BTC-BVHTTDL ngay 12 thang 11
nam 2014 cua Bo truong Bo Tai chinh, Bo truong B Vian hoa, Thé thao va Du
lich huéng dan co ché quan ly tai chinh Chuong trinh Xuc tién du lich quéc gia
giai doan 2013-2020;

- Thong tu lién tich s6 101/2014/TTLT-BTC-BVHTTDL ngay 30 thang 7
nam 2014 cﬁg B trudng B Tai chinh, B truéng Bo Van hoa, The thao va Du
lich huéng dan viée quan ly va st dung kinh phi thue hi¢én Chuong trinh Hanh
dong quoc gia v€ Du lich giai doan 2013-2020;

- Thong tu s6 102/2012/TT-BTC ngay 21 thang 6 ndm 2012 cua B truong
B0 Tai chinh quy dinh ché d6 cong tac phi cho can bo, cong chirc Nha nude di
cong tac ngan han & nude ngoai do ngan sach Nha nude dam bdo kinh phi;

- Thong tu s6 40/2017/TT-BTC ngay 28 thang 4 nam 2017 cta Bo trudng
B0 Tai chinh quy dinh ché d6 cong tac phi, ché do chi hoi nghi (sau day goi tat
1a Thong tu s6 40/2017/TT-BTC),

- Thong tur s6 71/2018/TT-BTC ngay 10 thang 8 nam 2018 ctia B truong BO
Tai chinh quy dinh che do tiep khach nudc ngoai vao 1am vi€e tai Vit Nam, ché do
chi t6 chirc h@i nghi, hoi théq quoc t€ tai Vi€t Nam va ché do ti€p khach trong nudc
(sau day goi tat 1a Thong tu s6 71/2018/TT-BTC);

- Thong tu s6 36/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B truong
B¢ Tai chinh hudng dan viée lap du toan, quan ly, sr dung va quy€t toan kinh
phi danh cho ¢o6ng tac dao tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién churc.
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Piéu 5. Nguyén tic to chire dich vu sw nghiép cong

1. Pam bao chét lugng, hi€u qua nhi€ém vu dugce giao.

2. Céc noi dung, dinh muc khong vuot qua tiéu chuan, ché do quy dinh
hién hanh ctia Nha nude.

3. Tinh dang, tinh da, phu hop v61 quy dinh cua phap luat hién hanh va
tinh chat cua nhi€ém vu dugc giao.

) Chuong 11 )
NHUNG QUY PINH CU THE

, . Mycl
XuC TIEN, QUANG BA DU LICH

Piéu 6. T6 chirc hdi nghi, hdi thao, chwong trinh giéi thiéu du lich Viét
Nam & nwéc ngoai

1. Tiéu chi, ti€u chuan

a) HO1 truong: Khach san 4-5 sao hodc tuong duong, tai vi tri trung tam;
dam bao du cac phong chirc ndng, co s& vat chat va nhan vién co k¥ nang nghé
phuc vu loai hinh du lich ho1 nghi, hoi thao, tri€én 1am va khen thuéng (MICE).

b) bia diém t6 chirc chuong trinh danh cho c6ng chung: Khu vue ¢6 khong
gian dé dan dung san khau trinh dién quy mo 16n, khu trung bay, quiy hang,
khong gian 4m thuc, vin hoa; dam bao cho cong chiing di chuyén, tham quan,
tuong tac, trai nghiém tai su kién.

¢) Khach mdi quan trong: La nguoi ¢6 tam anh hudng tich cuc déi voi hoat
dong quang ba, xuc tién du lich Viét Nam (dai tho cho khach moi: V€ may bay
hang thuong gia, phong ngu tai khach san 5 sao hodc twong duong, xe dua don
hang ngay, tién thu lao theo thoa thuan).

d) Khach mo1 tham du su kién: Cac ca nhan, doanh nghiép, hi€p hoi, truyén
thong va co quan quan ly lién quan dén nd1 dung su kién.

d) Dién gia trinh bay: La ngudi c6 kién thic chuyén sau vé chu dé cia
chuong trinh, hdi nghi, hdi thao (dai tho vé may bay hang thuong gia, phong
ngu tai khach san 5 sao hodc tuong duong, xe dua don hang ngay).

e) Nha bao va khach moi1 khac tir Viét Nam: La nhitng ngudi ¢6 kinh
nghiém, phu trach lir}h vuc du lich tai cac co quan lién quan. Cac nha bdo cé
trach nhi€ém dua tin vé su kién.

g) Ngh¢ sy, ngh¢ nhan: La cac ca nhan hoat dong chuyén nghi€p trong linh
vuc biéu dién nghé thuat/nghé, c6 kinh nghiém, tuan tha phap lut.

h) Phién dich, 1 tin: Thao ngdn ngt theo yéu (;au ctia su kién. Ddi voi phién
dich, bién dich cho hdi nghi, hoi thao phai ¢é it nhat 5 ndm kinh nghiém (trir cac
ngoai nglr hiém).
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i) Ngudi dan chuong trinh: Thao ngon ngir theo yeu cau cta sy kién, nhanh
nhen, c6 kha nang tmg x{r linh hoat. Déi véi Lé Khai mac, L& Bé mac clia cic sy
kién quoc té yéu cau nguoi dan chuong trinh ¢6 t6i thiéu 5 nam kinh nghiém, da
tung dan chuong trinh quoc té co6 quy md tuong tw, noi thanh thao 2 ngdn ngir
(tiéng Viét va tiéng Anh/tiéng nudc so tai).

k) Luc luong phuc vu (tinh nguyén vién, nhan vién tang cuong, an ninh, y
té, 14i xe, bao vé) duge tuyén chon k¥ ludng theo tiéu chi tuyén chon ctia ting vi
tri cong viéc.

1) Thue don tiéc chiéu dai va cac bira an dap ng d6i tuong khach da dang
(an kiéng, an chay), dam bao v€ sinh an toan thyc pham.

m) Thiét bj 4m thanh, anh sang, hé,théng phién dich: Co cong suat, cong
nang phu hgp véi tinh chat su kién; hé thong dich ca bin to1 thi€u 2 ngon ngi.

n) B0 nhan dién: Tuy tirng tinh chat su kién ma bd nhan dién co sd hang
muc va tinh sang tao trong thiét ké khac nhau (Bang ron khd 16n, backdrop,
standee, bién tén, bién chi dan, bién in logo dén trén ban, buc phat biéu, khu vuc
chup anh; b hinh anh in trang tri trén ban ti€c, ban dang ky, hinh anh dan trén xe).

o) Thiét ké, xay dung, trang tri cac khong gian chtrc ning: Khu vuc trung
bay, trién 1am tranh, anh du lich, trinh dién ché bién 4m thyc Viét Nam, trinh
dién nghé thi cong truyén théng (lam n6n, nan to he, v& tranh dan gian Dong
Hb, t6 v& trang tri trén cac san pham bang tre), trung bay cac mit hang tha cong,
m§ nghé va nhac cu truyén thong, quiy/gian hang thong tin gidi thiéu cia cac
doanh nghi€p du lich Viét Nam, khong gian trai nghiém va gidi tri cta khach
tham gia (trai nghiém cong nghé thuc té 4o 360 do, mua réi, mia sap, trai
nghiém 4o dai). Trang tri trong va ngoai hdi truomg dam bao tinh nhan dién dong
b cua su kién, 16ng ghép nét dep van hoa vung mién, hinh anh ndi bat cta du
lich Viét Nam.

p) Cac ndi dung khac: Vét pham xtc tién, quang ba dam bao hai hoa gitia
yéu to cong ngh¢ hi¢n dai va dac trung ctia Viét Nam; ap dung cong nghé thong
tin trong truyén thong, luu trit, g tai liéu, diéu hanh va ting tuyen truyén thong
qua kénh da phuong tién; phuong tién van chuyén (6 t6, tiu, thuyén, ca nd) hién
dai ddm bao an toan kS/, thu;it theo quy dinh hién hanh; chuong trinh nghé thuat
dam bao hai hoa gitta yéu t6 hi€n dai va ban sac van hda dan toc.

2. No1 dung dich vu

a) Quang ba, gioi thicu diém dén, cac chu truong, chinh sach, san pham,
dich vu du lich Viét Nam dén cac thi truong.

b) Tang cuong quan h¢ hop tac, két ndi gitta doanh nghi¢p du lich Viét
Nam véi cac thi truong dé thic day hoat dong trao do1 khach du lich.

¢) Trao déi,q thao luan vé dinh huéng, chinh sach va céc van dé lién quan
khac dén phat trién du lich.

3. Quy trinh



Buéce 1: Xay dung dé an.

Budc 2: Tham dinh d 4n.

Budc 3: Khao sat, tién tram.

Buéc 4: T chirc Iyra chon nha thau.

Budc 5: Thanh 1ap Ban Chi dao, Ban T6 churc, cac Tiéu ban (tiy thudc vao
quy mo va tinh chat cua su kién).

Budce 6: Xay dung cac ké hoach/kich ban, tai li€u chi tiét ctia cac hoat dong
cu thé.

Buge 7: Moi khach: Lap danh sach khach moi; in gidy moi, phong bi va
gun thu mo1; theo doi va xac nhan tham gia; tong hop danh sach.

Budc 8: Xay dung cac clip gi6i thigu vé diem dén du lich, san pham du
lich, du 4n dau tu can thu hat, chinh sach phat trién du lich, chinh sach wu dai
dau tu cua quoc gia va dia phuong.

Budc 9: Chuan bi dia diém t6 chuc sy kién: Tuy mdi sy kién khac nhau,
phai dam bao du cac phong chirc ning va trang thiét bi phuc vu su kién, gom:
Phong ho1 nghi/hdi thdo/gidt thi€u du lich Viét Nam, khu vue gdp go doanh
nghiép, khu vuc té chirc tiéc, khu vuc tiép khach moi quan trong, khu vuc thay
dd cho doan nghé thuat; dia diém t6 chirc chuong trinh danh cho ddi tuong
cong chung.

Budc 10: Thiét ké bd nhan dién va khu/gian hang cho sy kién (gian hang
ti€éu chuan/gian hang dac biét/gian hang 4 mat mé/3 mat méd/2 mit mé).

Buéc 11: San xuét cac hang muc ctia by nhan dién su kién theo thiét ké da
dugc phé duyét.

Bude 12: Xay dung khw/gian hang, san khau theo thiét ké da dugc phé duyét.

Budc 13: Tuyén truyén, quang ba trudc su kién trén cac phuong tién thong
tin dai ching nude ngoai.

Bu6c 14: Chuan bi tai li€u, qua tang, an pham vat phim phuc vu su ki€n,
gbém: Vat pham xuc tién, trung bay, trang tri ket hop ting khach; 4n pham, tai
liéu, thiét bi dién tir ghi dit liéu quang ba, xuc tién du lich (dia CD, USB.. ), qua

tang khach Vip; banh keo, tra tiép tan, dong géi, van chuyén dén dia diém to
chure su kién.

Buégc 15: T chire doan cong tac tai su kién, g6m co: Ban T churc, khach
mo1 tr Viét Nam; doan nghé thuat, nghé nhan; doan bao chi, truyén hinh; doan
phuc vu khu am thuc Viét Nam.

Bué6c 16: TH chirc, thue hién va diéu phéi cac hoat dong tai su kién theo ké
hoach da phé duyét; thuc hién cac cong viéc phat sinh khac (n€u co).

Buéc 17: Thao do khu/gian hang su kié€n.
Budc 18: B4o c4o két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.
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4. Pinh mirc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 01 Quy dinh nay.

Diéu 7. Té chirc, tham gia cac hdi cho, sw kién du lich & nwéc ngoai

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) Thiét ké, dan dung gian hang chung, quang b4 cac san phidm du lich Viét
Nam tai héi cho, su kién.

b) Khach moi quan trong: La ngudi ¢é tdm anh hudng tich cuc dbi v6i hoat
dong quang ba, xuc tién du lich du lich Viét Nam; (dai tho cho khach moi: vé
may bay hang thuong gia, phong ngu tai khach san 5 sao hodc twong duong, xe
dua dén hang ngay, tién thu lao theo thoa thuan).

¢) Khach moi/bao chi: La nhitng nguoi ¢6 kinh nghiém, phu trach linh vuc
du lich tai cac co quan lién quan. Cac nha bao ¢o6 trach nhi€ém dua tin vé su kién.

d) Ngh¢ sy/ngh¢ nhan: La cac ca nhan hoat dong chuyén nghiép trong linh
vuc bi€u di€n nghé thuat/nghé truyén thong, cd kinh nghiém, tuan tha phap luit.

d) Phién dich va 1 tan: Thao ngon ngit theo yéu cau cta sy kién.

e) Ngudi dan chuong trinh/hoat ndo vién: Thao ngdn ngit theo yéu cau clia
su ki€n, nhanh nhen, c¢6 kha ndng tmg xr linh hoat.

2. No1 dung dich vu

a) Gidi thiéu hinh anh diém dén, quang ba cdc san pham cua du lich Viét
Nam theo thi hi€u cua thi truong.

b) Tao co hoi dé cac doanh nghiép du lich Viét Nam gip g& doi tac cua cac
nudce dé tim ki€ém co hdi hop tac.

¢) T6 chirc hoi nghi/hoi thao, hop bao, gap mat doanh nghi€p va mot sO
hoat dong khac trong khu6én kho hdi chg.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh d€ 4n.

Budc 3: Khao sat, tién tram.

Budc 4: T chirc lwra chon nha thau.

Bud6c 5: Chuan bi mit bang gian hang va cac hang muyc lién quan theo quy
dinh ctia Ban T6 chirc, gdm: DPién, nudc, v¢ sinh, internet, an ninh, bdo hiém,
dich vu chung, phu phi gian hang nhiéu tang.

Budce 6: Tuyén truyén, quang ba cho hoat dong tai hoi chg, su kién.

Bu6c 7: Tu van, thiét ké gian hang (gian hang tiéu chuan/gian hang dic
bi¢t/gian hang 4 mat mé/3 mat mo/2 mat mo). Thi cong xdy dung gian hang
theo thiét ké da dugce phé duyét.

Budc 8: Chuan bj tai liéu, qua tang, 4n pham, vat pham phuc vu hoi cho, su
ki€n, gdbm: Vat pham xuc tién, trung bay, trang tri két hgp tdng khach tham quan



8

gian hang; an pham, tai liéu, thiét bi dién tir ghi dir liéu quang ba, xuc tién du
lich (dia CD, USB); qua ting khach Vip, khach tham quan; banh keo, tra ti€p tan
tai sy kién.

Budce 9: Chuan bi cac trang thiét bi phuc vu cac hoat dong tai gian hang
nhu: duong truyén internet toc do cao, trang thiét bi phuc vu nghé si biéu dién,
thé ra vao hoi chg, trang thiét bi pha ché.

Budc 10: TH chirc doan cong tac tai hoi chg, sy ki€n, gdbm: Ban To chirc,
khach moi tr cac don vi lién quan, doan nghé sy va khac moi quan trong.

Bugc 11: TH chirc, thuc hién va diéu phéi cac hoat dC)r;g tai sur kién theo ké
hoach da phé duyét; thuc hién cac cong viéc phat sinh khac (n€u co).

Bud6c 12: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 02 Quy
dinh nay.

Diéu 8. T6 chirc, tham gia hdi cho, sw kién du lich trong nwéc

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) TH chirc, tham gia hoi chg, sy kién du lich dé quang b, ket n01 cac
doanh nghiép du lich vé6i nhau va véi ngudi tiéu dung trong nudce va quic té.

b) Dia diém: C6 du khong gian, dap ung yéu cau vé cong niang, ky thuat,
dich vu theo yéu cau su kién, cé vi tri giao thong thuan lo1.

¢) Trang thiét bi: Pap tmg yéu cau cac hoat dong ctia hoi cho, su kién.

d) Khach moi quan trong: La nguoi ¢6 tam anh huong tich cuc ddi véi hoat
dong quang ba, xtc tién du lich; dién gia la nhitng nguoi c¢d chuyén mon sau vé
Iinh vue du lich.

d) Phién dich, ngudi dan chuong trinh c¢6 kinh nghiém va chuyén mon nghé
nghiép phu hop.

2. No61 dung dich vu
a) T6 chuc gian hang tai hoi cho, sy kién trong nudrc.

b) To chire cac hoat dong trong khuon kho hoi cho: Hop bao, hoi thao, hoi
nghi, t6 chirc doan khao sat.

c) T6 chire cac hoat dong khac tai su kién.
3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé 4n.

Budc 3: Khao st tién tram.

Budc 4: T chirc lwa chon nha thau.

Budc 5: Chuan bi mit bang gian hang va cac hang muyc lién quan theo quy
dinh ctia Ban T6 chirc, gdom: DPién, nudc, vé sinh, internet, an ninh, bao hiém,
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dich vu chung, phu phi gian hang nhiéu ting.

Budce 6: Tuyén truyén, quang ba cho hoat dong tai hoi chg, su kién.

Budce 7: Lap danh sach, gir gidy moi, theo ddi va tong hop x4c nhan tham
gia cua dai biéu.

Bu6e 8: Tu van, thiét ké gian hang (gian hang tiéu chuan/gian hang dic
bi¢t/gian hang 4 mat mo/3 mdt mo/2 mdt mg). Thi cong dan dung gian hang
theo thiét ké da dugce phé duyét.

Budc 9: Chuan bj tai liéu, qua tang, 4&n pham, vat pham phuc vu hoi cho, su
ki€n, gdm: Vat pham xuc tién, trung bay, trang tri két hgp tdng khach tham quan
gian hang; an pham, tai li€u, thi€t bi dién tir ghi dit li€u quang ba, xuc ti€én du
lich (dia CD, USB);, qua tang khach Vip, khach tham quan; banh keo, tra ti€p tin
tai su kién.

Budc 10: Chuén bi cac trang thiét bj phuc vu cac hoat dong tai gian hang
nhu: Buong truyén internet toc d cao, trang thi€t bi phuc vu ngh¢ si bi€u dién,
thé ra vao hoi cho, trang thiét bi pha che.

Budc 11: To chirc doan cong tac tai hoi cho, su kién, gém: Ban TH chtrc, khach
mo1 tir cac don vi li€n quan, doan nghé sy, ngh€ nhan va khach moi quan trong,

Budgc 12: TH churc, thuc hién va diéu phéi cac hoat dong tai su ki€n theo ké
hoach da phé duyét; thuc hi€n cac cong viéc phat sinh khac (n€u co).

Budc 13: T chirc cac hoat dong khac trong khuon khd hoi cho/su kién
nhu: T6 chirc hoi thao, hoi nghi; t0 chirc cac chuong trinh ngoai troi; t0 chue
khai mac, bé mac; t6 chtrc 1€ trao giai hodc vinh danh trong nganh du lich.

Budc 14: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 03 Quy
dinh nay.

Diéu 9. T6 chirc san xuét 4n phim phuc vu xiic tién, quang ba du lich

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) San xuat cac 4n pham dé tuyén truyén, quang ba, xay dung thuong hiéu
du lich Viét Nam.

b) An phim duogc san xuét theo cac thi trudng, ngdn ngtr khac nhau tiy
thuoc vao ké hoach xuc tién du lich.

¢) An pham xic tién c6 thong tin lién lac, trang web cta Tong cuc Du lich,
tiéu de€, bi€u tuong ctia du lich Viét Nam

d) An pham xuc tién dam bao tién dung, chat lugng cao.

2. NoO1 dung dich vu

T6 chire san Xuét, Xuét ban cac 4n phém du lich phuc vu cong tac xuc tién,
quang ba du lich Viét Nam.

3. Quy trinh
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Buéc 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé 4n.

Budc 3: T chirc Iia chon nha thau.

Budc 4: Xay dung, bién tap ndi dung.

Budce 5: Chon, chinh stra va bién tap anh.

Budc 6: Dich va hi€u dinh nd1 dung.

Budc 7: Thiét ké maket.

Budce 8: Hop hoi déng thAm dinh duyét maket.

Budc 9: Xin gidy phép xuat ban.

Bud6c 10: San xudt 4n pham theo maket va sb luong da duoc duyét.
Budc 11: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat

4.1. San xuét ban d6 du lich: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 4.1 Quy dinh nay.
4.2. In tap gap du lich: Quy dinh chi tiét tai Phu lyc s6 4.2 Quy dinh nay.
4.3. In sach du lich: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 4.3 Quy dinh nay.

4.4. San xudt thiét bi dién tir ghi dit liéu quang ba, xuc tién du lich (dia CD,
USB...): Quy dinh chi ti€t tai Phu luc s6 4.4 Quy dinh nay.

Diéu 10. To chirc san xuat, mua sam vat pham phuc vu xic tién, quang ba
du lich

1. Tiéu chi, ti€u chuan

a) Vat pham phai c¢6 logo cua du lich Viét Nam nhidm gia ting nhan dién
thuong hi€u du lich Viét Nam.

b) Vat phém mang ban sdc van héa dan toc hodic co tinh tién dung cao,
dugc chia lam nhiéu loai v6i tinh chat khac nhau dé xuc tién, quang ba du lich
Viét Nam té1 cac doi tugng trong va ngoai nudc.

¢) Dung dé xuc tién, quang ba trong cac su kién:

- Tham gia hoi chg, su kién du lich quéc té & nudc ngoai.

- Ho1 nghi, héi thdo, chuong trinh gidi thi€u du lich Viét Nam tai nudc ngoai.
- Phuc vu tb chirc hop bao trong nuéec.

- Phuc vu td chire cac hoi nghi, ho1 thao va cac su ki€n trong nudc.

- Phuc vu tiép khach trong nu6e (Pai st quan, ddi tac, co quan).

- Phuc vu lanh dao B9 tiép khach.

- Bén cac doan famtrip, presstrip khao sat du lich Viét Nam.

- Cung c4p cho cic co quan ngodi BO Vin hoa, Thé thao va Du lich (Vin
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phong Quég hoi, B6 Ngoai giao, Ban Pdi ngoai Trung wong) cung tuyén truyén,
quang ba ve du lich Viét Nam.
- Céac hoat dong xuc tién, quang ba du lich khac.
2. No61 dung dich vu

T6 chiic san xuAt, mua sdm vat phidm co6 in/dan logo cua du lich phuc vu
xUc tién, quang bd, gia tdng nhan dién thuong hiéu du lich Viét Nam.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé an.

Budc 2: Tham dinh d€ én.

Budc 3: T chirc lwra chon nha thau.

Budc 4: Thiét ké va trinh phé duyét mau vat pham.

Budc 5: Giam sat qua trinh thuc hién dich vu d6i voi nha thau.

Buéc 6: Nghiém thu, nhan ban giao; nhap kho, theo dai xuét nhap kho.
Budc 7: Bao cdo két qua thyc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 05 Quy
dinh nay.

Piéu 11. San xuit video, clip xuc tién, quang ba du lich
1. Tiéu chi, tiéu chudn

) Noi dung: Tuyén truyén, xuc ‘Eién, quang ba thuong hi¢u, hinh anh, san
pham, dich vu, diém dén du lich hap dan ctia Viét Nam.

b) Kich b;”m: Két cdu khoa hoc, hép dan, 16i cubén nguol xem; tiét tau,
chuyén canh, sap x€p hinh &nh, &m nhac nhip nhang, phu hop véi nd1 dung.

¢) Ky thuat quay, dung phim: Hinh anh, goc quay dep, sdc nét, lam ndi bat
van dé can dé cap, phu hop véi khong gian va ndi dung truyén tai.

d) Ngon ngir: Gom ngdn ngir tiéng Viét va cac ngon ngit khac theo yéu cau
cu thé; ngbn ngit phai nghiém tic, chuyén nghiép, chinh x4c, khoa hoc.

d) Yéu cu vé chat luong phat song: Pap tmg yéu cau phat séng chuan cia
cac don vi phat song,

e) C6 ban quyén vé hinh anh, &m nhac.

g) Str dung trong cac hoat dong quang b4, xuc tién, ngoai giao trong va
ngoai nudc va trén cac phuong ti€n truyén thong.

2. NoO1 dung dich vu
a) San xuét video hoic clip theo cac dong san pham chuyén dé.

b) San xuat video hodc clip xtic tién, quang b4 chung hinh anh Viét Nam
trai dai tr Bac d€n Nam.
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¢) San xuét video hoic clip gidi thiéu cac dich vu du lich cao cép.

d) San xuét video hoic clip voi thot lugng khac nhau (<1 phut, 1-5 phut, >5
phut) dap ung cac muc dich xtc tién, quang ba du lich va phu hop voi phuong
tién truyén thong.

3. Quy trinh

Budce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé 4n.

Budc 3: Khao sat tién tram.

Budc 4: Lén y tuong, chii dé va ndi dung cho video, clip.
Buéc 5: T chirc Iya chon nha thau.

Budc 6: Viét kich ban va bién kich theo yéu cdu ctia y tudng, chi dé va noi
dung da dugc thong qua.

Budc 7: T chire hoat dong danh gi bdi canh, dia diém quay video, clip.
Budce 8: Hop Hoi déng duyét kich ban.

Budce 9: T chuc cac ndi dung cong viéc tién ky

- Xay dung ké hoach san xuét chi tiét;

- Moi nhan vat trai nghiém c6 tim anh hudng tich cuc dén xa hi;

- Chuén bi, xay dyng bdi canh va dao cu;

- Chuén bi céc thiét bi chuyén mén phuc vu quay video, clip;

- T6 chure doan cong tac quay video, clip (thanh phan doan, phuong tién di
lai, &n, & va cac phat sinh khac theo quy dinh).

_ Bude 10 T churc san xuét video, clip, gdm: Ngudi té chic san xuat, dao
dién tong the, quay phim, thiét ké my thuat, dao cu, anh sang, hoa trang, phuc
trang, k¥ thuat hinh anh va phu trach trang thiét bi.

Buge 11: San xuét hau ky, gdm: Dung phim, hoa 4m va tiéng dong, sir
dung k¥ thuat dé€ tao hinh anh dep.

Budce 12: Nghiém thu san phém: Thanh 14p va tién hanh hop Hoi déng dé
nghi€ém thu video, clip da san xuat.

Budc 13: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Binh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 06 Quy
dinh nay.

Piéu 12. Phat trién marketing dién tir trong linh vuwe du lich
1. Tiéu chi, tiéu chuin

a) St dung cong nghé tién tién, cong nghé sd hién dai nhim quang ba
thuong hi¢u, hinh anh, séq pham, dich vy, diém dén du lich Viét Nam t61 khach
hang trong nudc va quoc te.
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b) Tang cudong nadng luc canh tranh ctia nganh du lich Viét Nam.
¢) Mdi truong hoat dong tap trung trén internet va img dung dién tu.
2. No6i dung dich vu

a) Xay dung cac cong cu cho viée to chic cac hoat ddng marketing dién tir
(web, app, mang x4 hoi): Mua tén mién, tao trang trén mang xa hoi, thué may
chu, dudng truyén internet, thiét ké web, tmg dung, giao dién trang, phan mém,
quang ba, truyén thong trén mai truong dién tir.

b) T churc cac hoat dong, cac chién dich quang ba truc tuyén qua email,
trén cac website, ung dung su dung cong nghé thong tin, mang xa hoi, qua kénh
t6i uu hoa, qua tir khoa trén cac cong cu tim kiém.

3. Quy trinh

Budc 1: Xay dung dé 4n

Budc 2: Tham dinh d€ 4n

Budgc 3: Khao st tién tram

Budc 4: T chirc lwra chon nha thau

Budc 5: Mua tén mién d6i véi trang web, can mua tdi thiéu 5 tén mién dé
nang cao hiéu qua hoat dong cua trang web; dang ky tén umg dung trén App
Store va CH Play doi voi trang mang xa hoi.

Budc 6: Thué hosting/hé thong mdy chu/dudng truyén internet ddi voi
trang web.

Bu6c 7: Thiét ké, xdy dung trang web/trang mang xa hoi/ung dung st
dung cong ngh¢ phu hop myc tiéu trong noi dung dé 4n da xay dung. Tuy theo
murc d6 phuc tap cua san pham c6 thé dung cac ung dung c6 chirc ning cao cap
hozic mua/thué ban quyén churc ning.

Buge 8: Xdy dung ndi dung bai viét, anh, clip. Mai trang/img dung can
cung cap: Bai viét, mua anh, 1am clip, bién dich, thiét ké dd hoa riéng; bai viét tir
150 - 500 tir, anh mau, chat lugng tir 10 Mbp trd 1én; clip chat luong HD, thué
ngudi ndi tiéng dan chuong trinh.

Budce 9: Bién dich nd1 dung tin, bai.

Budc 10: Dich thuat va hi€u dinh n61 dung tin, bai.

Budc 11: Van hanh thtr nghiém san pham.

Budgc 12: Nghiém thu san phdm tng dung da xay dung.

Budc 13: Quang ba san phdm tdi dbi tuong muyc tiéu, phat trién tuong tac.
Budc 14: Quan tri va phat trién trang/img dung.

Budc 15: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat

4.1. Xay dung website, trang mang xa ho1 (MXH), timg dung di dong (app):
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Quy dinh chi tiét tai Phy lyc s6 7.1 Quy dinh nay.

4.2. C4c chién dich quang ba truc tuyén: Quy dinh chi tiét tai Phy luc s6 7.2
Quy dinh nay.

Muc 2 )
PHAT TRIEN THUONG HIEU DU LICH QUOC GIA

Piéu 13. Truyén thong thuwong hiéu du lich Viét Nam trong va ngoai nuwéc
1. Tiéu chi, tiéu chuin

a) Truyén thong vé hinh anh, diém dn du lich hip dan va chinh sach du
lich cua Viét Nam.

b) Truyén thong vé cc san pham, dich vu du lich.

¢) Lua chon mét s6 phuong tién, kénh truyén thong trong nudc va quic té
c6 tam anh hudng 16n dén cong chiing va doanh nghiép du lich.

2. No1 dung dich vu

a) Quang ba thuong hi¢u du lich Viét Nam gin voi cac dong san pham du
lich chinh va san pham du lich b0 tro.

b) Quang ba cac diém dén du lich Viét Nam theo cac chién dich cu thé.
¢) Quang ba, truyén thong trude cac su kién xuc tién du lich Viét Nam.
3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh d€ 4n.

Budc 3: Khao sat, tién tram.

Buéc 4: T chirc Iyra chon nha thau.

Bud6e 5: Xac dinh phuong tién truyén thong phu hop cho noi dung va dbi
tuong khach hang.

Budc 6: Lap ké hoach va xay dung ndi dung truyén thong cu thé (video, bai
vi€t, hinh &nh...).

Budce 7: T6 chuc truyén thong trén cac phuong tién

- Quang b4 trén kénh phat thanh, truyén hinh: Noi ‘dung chay chit, tin, bai,
chuyén dé€, xay dung clip thuc hi€n theo quy dinh tai Di€u 11 ctia Quy dinh nay;
Phat song theo thoi lugng, tan suat va khung gi¢ theo yéu cau.

- Quang ba trén bdo, tap chi: Tuy theo tinh chét c6 thé quang b4 qua hinh
anh khong co6 bai viét hodc bai viét bao gdom ca hinh anh trén cac bdo, tap chi da
xac dinh.

- Quang b4 trén bién quang cdo tém 16n: Tuy theo mure do s€ st dung vi tri,
thot gian va dién tich (hait mat) cta bi€n quang cao khac nhau.
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- Quang ba truc tuyén: Thuce hién theo quy dinh tai Piéu 12 Quy dinh nay.

Budc 8: Nghiém thu va thuc hién cac quy dinh bao hanh (néu c6).

Budc 9: Bao cdo két qua va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 08 Quy
dinh nay.

Piéu 14. T6 chirc doan khao sat cho doanh nghiép, bdo chi trong va
ngoai nuwéc

1. Tiéu chi, tiéu chuin

a) Tuyén truyén, xuc tién, quang ba tiém ning du lich va kha niang dap tmg
nhu cau cua khach du lich.

b) Két ndi hop tac doanh nghiép 1t hanh trong nudc va quéc té.

¢) Pay manh hop tic cong tu trong hoat dong xuc tién, quang ba du lich.

d) Gan két doanh nghiép voi chinh quyén dia phuong, tao thuan loi cho
cong tac quan ly, kinh doanh du lich.

d) Péi tuong tham gia doan khao sat: Cac nha bdo, doanh nghiép lir hanh,
dai dién co quan ngoai giao, cac hang hang khong, co quan quan ly nha nude vé
du lich.

e) T6 chuc hoi thao hodc toa dam: Tuy tinh chét timg doan va nhu cau
thuc hién nhiém vy, Thu truéng don vi quyet dinh t6 chuc hoi thao hoic toa

dam, moi chuyén gia trong nude hodic qubc té tham gia va dién thuyét tai hoi
thao/toa dam.

g) Boi du’Cmg bao ,Chi trong nudc/nude ngoai tham du hdi thao/toa dam:
Chi b61 dudng doi voi doi tugng bdo chi khong phai thanh vién doan khao sat.
h) Huéng dan vién: Nguoi ¢6 kinh nghiém, trinh do; s6 luong huéng dan

vién tuy thudc vao s6 lugng xe van chuyén khach, dam bao 01 xe c6 01
huéng dan vién.

i) Phuong tién van chuyén: C6 chét luong cao phuc vu khach du lich.

k) Quay phim, chup anh ghi lai cac hoat dong ctia doan khao sat dé cung
cap cho khach va lam tai li€u phuc vu cong tac xtc ti€n, quang ba du lich.

1) Cac dich vu khac phuq vu doan khao sat thuc hi€én theo Thong tu sb
71/2018/TT-BTC va Thong tu s6 40/2017/TT-BTC.

2. Noi dung dich vu

T6 chirc cac dgan khao sat dé gidi thi€u cac diém dén, san phém du lich,
dich vu md&i, hap dan nham tang cudng cong tac xuc ti€n, quang ba, phat trién
san pham du lich Viét Nam.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.
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Budgc 2: Tham dinh dé an.
Budc 3: Khao sat, tién tram.
Buéc 4: T chirc Iya chon nha thau.

Bu6c 5: Moi dai biéu tham gia doan khao sat: Lap danh sach khach moi;
soan, in, gui thu mo1i; theo doi1 dang ky va tong hgp danh sach dai bi€u tham gia.

Budc 6: Lién hé véi dia phuong phdi hop t6 chie thuc hién.
Budce 7: Lam tha tuc xin phép cho doan bao chi.

Bu6c 8: Phéi hop voi nha thau kiém soat sd luong, chét luong dich vu
trudc, trong va sau khi khao sat. Trién khai chuong trinh khao sat ctia doan theo
k€ hoach da dugc phé duyét, gom:

- Phuong tién van chuyén;
- Phong ngt va phu cdp luu tru, tién an;

- Cac hang muc cong viéc khac nhu: V€ tham quan, bang ron treo xe,
banner treo tai cac diém va khach san luu trt, banner chup anh, huéng dan vién
theo doan, hudng dan vién tai diém, bao hi€m, quay phim, chup anh.

Riéng do1 vo1 doan doanh nghi€p, bdo chi nudc ngoai bd sung cac hang
muc cong viéc: V€ may bay quoc t€/ndi dia, ti€c chi€u dai, vat pham xuc tién,
quang ba, xem bic¢u di€n ngh¢ thuat.

Buéc 9: TO chirc hdi thao hodc toa dam vé chuong trinh, ndi dung lién
quan ctia doan khao sat.

Budc 10: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.
4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat

4.1. Té chirc doan khao sat cho doanh nghi¢p, bao chi trong nude: Quy
dinh chi ti€t ta1 Phu luc s6 9.1 Quy dinh nay.

4}.2.T6 chire doan khao sat cho doanh nghiép, bao chi nude ngoai: Quy dinh
chi ti€t tai Phu luc s0 9.2 Quy dinh nay.

Piéu 15. T6 chire cac hoat ddng hd tro phat trién san pham du lich
1. Tiéu chi, tiéu chuin

a) Nang cao nang lyc phuc vu khach du lich (nghi€p vu, co so vat chét k¥
thuat, phuong tién phuc vu khai thac, phat trién du lich).

b) BPdy manh hop tac cong tu trong phat trién san pham du lich.

¢) Gan két doanh nghiép véi chinh quyén dia phuong, tao thuan loi cho
cong tac quan ly, kinh doanh du lich.

d) Gitp dia phuong, doanh nghi¢p quang ba, xuc tién, xay dung nhing
chuong trinh du lich hip dan va phu hop nhu cau thi hiéu cua khach du lich.

2. Noi dung dich vu
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a) Ho tro trang thiét bi, dupg cu, trang phuc cho cac diém dén du lich: Nhac
cu, dao cu, trang phuc bi€u di€én nghé thuat dan tdoc ban dia; trang thi€t bi cho
md hinh homestay; xay nha v¢€ sinh dat chuan.

b) Suu tam, phuc ché, phuc dung, trung bay hién vat.

c) HO tro cdng tac tuyen truyén, xtic tiéﬁn, quang ba cho diém dén: To roi,
tap gap gioi thiéu, bién chi dan trong khu, di€ém du lich, bién quang cao tam lon
gidi thi€u diem den.

d) Trang bi thiét bi khac phuc vu huéng dan khach du lich.

d) T4 chirc hoi thao/toa dam phat trién du lich.

€) Ho tro nang cao nghiép vu cho doi ngii phuc vu tai diém dén du lich.

g) Ho tro xay dung trang web ctia khu du lich, diém du lich.

h) Mot s cac hoat dong hd tro khac.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh d€ &n.

Budc 3: Khao sat, tién tram.

Buéc 4: T chirc Iira chon nha thau.

Budc 5: Phdi hop, giam sét, nghiém thu cc san pham, dich vu nha thau cung cap.

Budc 6: T chure ban giao cac san phdm hd tro dia phuong.

Buéc 7: Lay v kién cta dia phuong vé cac san pham hd tro.

Budc 8: Bao cdo két qua thyc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 10 Quy
dinh nay.

Piéu 16. T6 chirc, tham gia cac hdi nghi, hdi thio, toa dam vé du lich
trong nwoc

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) T chirc cac hoi nghi tuyén truyén, xtc tién, quang ba du lich; tao dién
dan trao do1 thong tin gitra co quan quan ly nha nudc vé€ du lich céc cap tir trung
uong té1 dia phuong.

b) T6 chuc cac hoi thao, toa dam tham van, 14y Vv kién cac chuyén gia, cac
nha khoa hoc, cac co quan quan ly nha nuéc, cac doanh nghiép vé cac dé an,
chuong trinh, chinh sach dang dugc xay dung dé€ xuc ti€n, quang ba, phat trién
san pham, thuong hi€u du lich.

c) T chirc cac hoi nghi quéc té vé 1inh vuc du lich do Viét Nam dang
cai to chuec.

d) H61 nghi, hoi thao, toa dam dugce td chirc trang trong, hi€u qud, dam bao
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dung, du thanh phan tham du.
2. No1 dung dich vu
T chtrc, tham gia cac hdi nghi, hdi thdo, toa dam vé du lich.
3. Quy trinh
Buéce 1: Xay dung dé 4n.
Budc 2: Tham dinh d€ &n.
Budc 3: Khao sat tién tram.
Budc 4: T chirc lya chon nha thau.
Budc 5: Thiét ké bo nhan dién va to chirc in 4n cac san phém lién quan.
Budc 6: Lén danh sach, gin thu moi va xac nhan dai biéu tham du.
Bud6c 7: Thuc hién cong tac truyén thong cho su kién.
Budc 8: Chuan bi khong gian cho su kién dam bao ddy du cac trang thiét bi.
Buéc 9: Chun bi cg’tc dich vu di kém nhu teabreak, dn uéng, nghi ngoi, dua
don khach moi va dai biéu.
Bud6c 10: Chuan bi, in 4n, pho 6 tai liéu, vat pham (néu co).
_ Budc 11: Don tiép khach moi va nguoi tham dy hoi thao; diéu phoi sy kién
dién ra theo dung kich ban.
Budc 12: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc s6 11 Quy
dinh nay.

_ Diéu 17. Nghién ciru, xiy dung hé thong nhin dién thwong hiéu du lich
quoc gia, thwong hiéu du lich viung

1. Tiéu chi, ti€u chuan

a) Hinh anh, logo ctia thuong hiéu: Phéi hop mau séc, font chir phit hop;
kich thudc duge chuan hoa, ddm bao su dong nhat trong thiét ké va st dung
thuong hiéu.

b) B nhan dién gdm tiéu dé, biéu tuong, mau sdc, kiéu chit, nhac hiéu,
hinh hi€u, tai liéu van phong (danh thlep, gidy viét thu, phong bi thu, bia kep ho
50, sO tay, background, powerpoint); an vat pham xtc tlen quang ba du lich;
website, thiét ké _gian hang hoi cho, banner, bang ron, mau quang ba trén céc
phuong tién truyén thong.

¢) Tiéu dé: Ngin gon, dé hiéu, dé nhé, tao dugc 4n tuong.
d) Biéu tugng: Hinh anh mang tinh sang tao, thim my, dé nhé, dé gdy an
tuong.

d) Website, 4n pham, vat pham xuc tién, quang ba du lich: Trinh bay 10
rang, déng b, str dung mau sic giao dién tuong déng voi mau biéu tuong.
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e) Hé théng nhan dién thuong hiéu phai bao dam cac yéu cau: (1) Su khac
biét, co ddc diém dé nhan biét, co tinh 4n tugng, doc dao; (2) Co tinh nhat quan,
c¢6 su lién quan dén thong di¢p chung cua thuong hi€u; (3) Co su gan két gitra
thong di€p, hinh anh, truyen thong, tao ra mot thé thong nhét c¢6 y nghia va tao
ra gid tri; (4) Gay an tuong tot.

g) Thoi gian st dung: Ti thiéu 2 nam.
h) Yéu cau déi véi chuy€n gia/cong ty tu Van phai 6 t6i thiéu 02 nam kinh

nghiém hoic 02 hop ddng vé nghién ctru, tu van chién luoc phét trién thuong
hi€u, thuong hi€u du lich, thuong hi¢u diém dén du lich.

i) Thiét ké biéu tuong thuong hiéu: C6 tdi thiéu 5 nam kinh nghiém, thanh
thao k¥ ndng, cac phan mém thi€t k€ d6 hoa mdi nhat.

k) Hoi dong nghiém thu: Thanh phﬁn gdm céc chuyén gia ¢ kinh nghiém
trong linh vuc du lich, marketing, truyén thong, quan h¢ cong ching, quang cao,
thiét ké do hoa.

2. Noi dung dich vu
a) Nghién ctru, phan tich va 1ap chién luge thuong hiéu

- Thudc tinh thuong hiéu: Gom thong diép, biéu tuong, mau sic dic trung,
ki€u chit, bo cuc va cac yéu to khac.

- Loi ich thuong hiéu: Gom ca loi ich 1y tinh va cam tinh ma thuong hicu
mang dén cho khach hang.

b) Tinh cach thuong hi€u
- Xay dung tiéu dé thuong hiéu.
- Thiét ké biéu tuong thuong hiéu.

- Xay dung ndi dung va thiét ké So tay hudng dan stir dung hé théng nhan
dién thuong hiéu.

- Xay dung Ban dinh huéng sang tao.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh d€ én.

Buéc 3: T chirc Iva chon nha thau.

Budc 4: Nghién ctru, phan tich va 1ap chién lugc thuong hiéu.
Budc 5: Xay dung tiéu dé thuong hiéu.

Budc 6: Thiét ké biéu tuong thuong hiéu.

Bud6c 7: Xay dung ndi dung va thiét ké Sb tay huéng dan sir dung hé théng
nhan dién thuong hiéu.

Budc 8: Xay dung Ban dinh huéng sang tao.
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Budce 9: Banh gia, nghiém thu.
Budc 10: Hop bao, hoi nghi/hoi thao gidi thiéu, phd bién.
Buéc 11: Bao cdo két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - ky thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sd 12 Quy
dinh nay.

Diéu 18. T6 chirc vinh danh cic doanh nghiép du lich hang diu Viét Nam
1. Tiéu chi, tiéu chuan
a) Ban T6 chuc: Diéu hanh, quan 1y, t6 chuc su kién.

b) Hoi dong xét tang: Binh chon, xét ting cac doanh nghi€p, don vi truyen
thong, co s& dao tao, dich vu... c6 thanh tich xudt sic trong linh vuc du lich dé
vinh danh.

¢) T6 thu ky: Gitip viéc cho Ban Té chuc va Hoi dong xét ting.

d) Nguoi ~dezm chuong trinh gdm 01 nam va 01 nit, c6 ngoai hinh dep, chat
giong t0t, da dan chuong trinh trén dai truyén hinh hodc cac su kién 16n tuong tu,
str dung dugc tiéng Anh.

d) Téng dao dién c6 kinh nghiém td chuc it nhat 03 su kién tuong tu.

e) Kich ban duoc xdy dung phu hop, thé hién dugc y tudng cua Ban t6
chtre, duge Trudng Ban t6 chuc hay ngudi duge oy quyén phé duyét.

g) Co s& vat chat: Hoi truong 16m va cac phong chirc ning khac.

2. NoO1 dung dich vu

a) T6 chuc xét tang giai thudng.

b) T chure 1€ vinh danh.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh d€ &n.

Budc 3: Khao sat tién tram.

Budc 4: Thanh 14p Ban t6 chirc, Hoi dong xét tang, T6 Thu ky.

Budc 5: Xay dung Quy ché tb chirc giai thudng.

Budc 6: Gui thong bao vé viée t6 chuc giai thudng va diéu kién xét ting cho
cac dia phuong va doanh nghiép.

Budc 7: Nhan hd so dang ky tham dy giai thudng cua cac don vi.

Budce 8: Thiét ké va san xut bo nhan dién: Khung, gidy khen; phong san
khau (backdrop), pano cdnh ga san khiu; phong treo cac khu vyc, bing ron co
phudn, standee cac loai, thé ban td chirc va dai biéu; CUP trao tang cac doanh
nghi€p du lich dugc vinh danh.
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Budc 9: Tuyén truyén quang ba cho su kién vinh danh.
Budc 10: T chire binh chon gidi thudng du lich.

Budc 11: Chuan bj khong gian cho buoi 1€, gom: Hoi truong t6 chie 18 vinh
danh, phong don ti€p khach VIP, man hinh Led, thi¢t bi &m thanh, anh sang bic¢u
dién nghé thuat chuyén nghiép.

Budc 12: Xay dung kich ban tong thé 18 trao giai, kich ban cac phong su.

Bud6c 13: San xuét cac phong sy (tuy theo kich ban, hang muc dat giai, noi
dung phdng su phai dap tmg chu dé cua su kién, duge truong Ban to chiic su
ki€n phé duyét).

Budc 14: Tong duyét chuong trinh.
Bude 15: T6 chire va diéu phéi 1€ vinh danh theo dung kich ban dugc phé duyét.
Budc 16: Bao co két qua thuc hién va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 13 Quy
dinh nay.

Piéu 19. T6 chirc cac cude thi anh du lich

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) Tac pham tham du phai dap ung cac yéu cau cta Ban T chue, cac
yéu cau vé hinh anh trong cong tac xuc tién, quang ba du lich Viét Nam.

b) Ban Giam khdo: Co6 kinh ngh}em, kién thic Vq du }1ch hoac nhlep anh,
dugc don vi bao trg chuyén mon va Tong cuc Du lich d€ xuat tham gia.

¢) Quang ba su kién mot cach siu rong, thuong xuyén qua co quan thong
tan bao chi (cac co quan bao, dai, trang mang xa hoi).

d) Chon loc anh dep dé in 4n sdch, to roi, tap gép, postcard: Do don vi :[6
chtrc cudc thi chon loc, dap tng chat lugng hinh anh trong quang ba, xuc tién
du lich.

d) Thiét ké, xdy dung, diéu hanh va quan ly trang website cudc thi: Bon vi
c6 kinh nghiém, c¢6 kha ndng va c6 chuyén mon.

2. No61 dung dich vu

a) T6 chuc cude thi anh du lich cho nghé s§ nhiép anh chuyén nghiép va
cong ching.

b) Tuyén truyén quang b4 van hod, hinh anh dat nude, con ngudi Viét Nam
dén vé6i du khach trong nude va quéc té.

¢) Bb sung co so dit liéu anh ctia nganh du lich trong cong tac luu trir va
xuc tién, quang ba du lich.

3. Quy trinh
Buéce 1: Xay dung dé 4n.
Budc 2: Tham dinh dé &n.
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Budc 3: Khao sat tién tram.
Buéc 4: T chirc Iya chon nha thau.

Budce 5: Ban hanh guyét dinh t6 chirc cudc thj; thanh 14p va hop Ban T
chtrc, Ban Giam khao, T6 Thu ky; xay dung Quy ché thi.

Budc 6: Xin gidy phép.
Budc 7: Thiét k€ va in 4n bd nhan dién cudc thi.
Budc 8: Td chire cong tac truyén thong cho cude thi, gom:

- Viét thong tin, bai ding bdo dai, thé 1& cudc thi; lam tu liéu, bién tap, quay
phim, chup anh, dung clip;

- Truyén thong trén bao in, cac trang mang dién tir, xa hoi;

- Lap dit, thao d& hinh anh tuyén truyén, nhan dién thuong hiéu: Phong,
bang ron, banner, standee, photoron;

- T6 chirc phat dong cudc thi.

Bude 9: Mo1 tham gia cudc thi: Lap danh sach, gin thong bao, xac nhan
tham gia.

Budc 10: Tiép nhan anh dy thi.

Budce 11: T6 chirc chdm giai.

Budce 12: T6 chire trao giai.

Budc 13: TH chirc trién 1am anh.

Budce 14: Mua anh lam co sé dit li€u.

Budc 15: San xudt sach anh, to roi, tAp gap, postcard.

Budc 16: Thanh quyét toan va bao cao két qua thyuc hién dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 14 Quy
dinh nay.

Piéu 20. T6 chirc cac cude thi vé nghiép vu du lich
1. Tiéu chi, tiéu chuan
a) T chirc thi nghiép vu du lich trén pham vi qudc gia dé chon nhimg ca

nhan xuét séc, ton vinh nghé nghiép, tao co hoi giao luu trao d6i kinh nghiém va
nang cao tay nghé cho doi1 ngii lao dong trong nganh du lich.

b) Ban T6 chuc: Chi dao, t chirc, diéu hanh cudc thi.

¢) Ban Giam khao: C6 chuyén mén nghiép vu chuyén sau vé linh vuc thi.
d) Ban Noi dung: Xay dung quy ché, ndi dung thi.

d) Ban Thu ky: Giup viéc cho cac Ban.

e) Thoi gian thi: Twr 03 - 05 ngay.

g) S6 lugng thi sinh: Khong qua 120 nguoi.
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h) Tai liéu hudng dan 6n thi dugc xdy dung trudc thoi gian thi it nhat 01 thang,

i) Ngan hang dé thi ¢6 thé tir 20 dén 200 cau hoi va cac kich ban tinh huong
(c6 thé bang ti€ng Viét va ti€éng Anh).

k) Kich ban thi 5 rang cac muc vé thdi gian, cac hoat dong, ngudi thuc
hién, nguoi chi dao, phuong tién.

1) Dan chuong trinh va dién vién phu tro dong tinh hudng.

m) Hoi truong phu hop c6 san kl{éu, man chiéu, thiét bi nghe nhin, ¢ hé
thong am thanh anh sang c6 thé bi€u dién van nghé.

n) Phong thi nghé va trang thiét bi, phu kién, nguyén vat liéu phu hop voi
tirng nd1 dung thi.

o) Phong hop ban giam khao, phong thu ky c6 du ban ghé, chd ngdi va
trang thiét b1 theo yéu cau.

2. No61 dung dich vu

T6 chire cac cude thi vé nghiép vu du lich: Phuc vu budng, phuc vu ban, 1€
tan, ché bién va pha ché d6 uéng, ché€ bién mén dn, huéng dan vién du lich, diéu
hanh du lich.

3. Quy trinh

Budce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé &n.

Budc 3: Khao sat tién tram.

Buéc 4: T chirc Iyra chon nha thau.
Budce 5: Xin gidy phép to chirc cudce thi.

Budc 6: Ban hanh quyét dinh 6 chitc cudc thi; thanh 14p va hop Ban To
chtrc, Ban Giam khao, T6 Thu ky; K& hoach t6 chirc cudc thi.

Budc 7: Gri thong bao cudc thi dén cac ddi tuong lién quan.
Budc 8: Xay dung Quy ché thi.
Budc 9: Td chire hop bao thong bao cudc thi.

Budc 10: Thiét ké bo nhan dién cudc thi: Gidy moi, san khiu, mit bang thi
cong, pa-nd, phong san khau, bang ron, ¢ phudn, gidy khen, thé deo, s6 bao
danh cac loai.

Budc 11: Tiép nhan, quan 1y dang ky dy thi cua thi sinh.
Budc 12: Xay dung bd cau hoi, tinh hudng, dap an, dé thi.
Budc 13: Guri tai liéu cudc thi dén cac don vi lién quan.
Budc 14: Tuyén chon, dao tao tinh nguyén vién.

Budc 15: San xudt, 1dp dit bd nhan dién.
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Budc 16: Chuan bi hoi trudng va cac trang thiét bi phuc vu cudc thi, gdm:
Hoi truomg, san khdu, may chiéu, man chiéu, may tinh, thiét bi 4m thanh, anh
sang; md hinh budng, nha hang, quay bar, khu vuc ché bién, trung bay mén #n,
md hinh sanh 1 tan; phong 1am viéc ctia Ban T chitc, Ban Gidm khao, TH thu
ky va cac trang thiét bi can thiét khac phuc vu cudc thi.

Budc 17: TH chirc va diéu phdi cac vong thi so khao va chung khao theo
kich ban: Cac hoat dong cta Ban T churc, Ban Giam khao, T6 thu ky; nguoi
dan chuong trinh, quay phim, chup anh va mot s6 hang muc cong viéc khac
phuc vu cudc thi.

Budc 18: Trao giai thudng cudc thi.

Budc 19: Bao cdo két qua va thanh quyét toan dé an.

Céac nodi dung cong viée cuia Ban T6 chuc, Ban Giam khao va T Thu ky
thuc hién theo k€ hoach va du todn dugc phé duyét, gom: Hop, chi tra thu lao, di

lai, an & va hd tro tién dién thoai lién lac trong qua trinh chuan bi va t6 chtc
cudc thi.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 15 Quy
dinh nay.

Diéu 21. Té chirc tip huén, bdi dudng kién thirc, nghiép vu, ngoai ngir,
tin hoc

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) Bdi tuong tham du bdi dudng, tap hudn: Can bo, cong chuc, vién chirc
va lao dong nganh Du lich tur trung vwong dén dia phuong va mdt s6 nganh co
lién quan truc ti€p dén du lich nhu hai quan, cong an, bién phong, giao thong
van tai, thuong mai.

b) Pia diém: Noi c6 tiém ning phét trién du lich, viing siu, ving xa, ving
dong bao dan tdc thi€u so, bi€n gio1, hai ddo va vung kho khan.

¢) Noi dung hoc phai phu hop vé6i dbi tuong, trinh do chuyén mon, dicu
kién thuc ti€n, ddm bdo sau moi1 khoda hoc, hoc vién thu duge nhitng kién thic
bd ich va nang cao dugc trinh 4o chuyén mén nghi€p vu, ngoai ngit, tin hoc
phuc vu tot cho cong viéc dang dam nhiém.

d) Thoi lugng 16p hoc:

- Céc 16p bdi dudng ngoai ngir: T6i da 60 budi.

- C4c 16p bdi dudmg nghiép vu chuyén mén, tin hoc: Tdi da 20 budi.

d) Giang vién: C6 kinh nghi€ém giang day, co kién thuc chuyén sau vé
chuyén moén nghi€p vu du lich va cac kién thirc li€n quan; chuyén gia ¢o trinh 4o
tay ngh€ cao, cé uy tin.

e) Co s¢ vat chat k¥ thuat va trang thiét bi phuc vu 16p hoc:

- Ho1 truomg 16p hoc: Thoépg mat, sach sé2 c¢6 dua ban ghé cho hoc vién va
giang vién, c6 bang day hoc, day du trang thi€t bi nghe, nhin, &m thanh, dnh
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sang va trang thiét bi chuyén ding theo yéu ciu chuyén mon.

- Dia diém thye hanh: Phit hop vé6i quy mo 16p hoc va ddy dii trang thiét bi va
phu hop theo yéu cau giang day timg chuyén mon nghié¢p vu.

g) Quan ly va phuc vu khéa/1ép hoc:

- Thuong xuyén theo doi, ndm bt tinh hinh hoc tap, giang day, bao cdo
tinh hinh cta 1¢p vé1 nguoi phu trach hodc Ban T6 chire 16p hoc.

- Chuén bi van phong phdm cho hoc vién va giang vién, can bd quan 1y 16p.

- Cap ching nhan, chimg chi sau khi két thuc 16p hoc cho hoc vién d4p tng
day du ti€u chuan theo quy dinh.

2. No61 dung dich vu

T6 chire cac 16p hoc nhim cap nhat kién thic va nang cao trinh d¢ chuyén
mon, nghi€p vu ve du lich, gop phan tao dung va nang cao hinh anh thuong hi€u
du lich quoc gia cua Viét Nam.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé &n.

Budc 3: Khao sat, tién tram.

Buéc 4: T chirc lwa chon nha thau.

~ Bude 5: Ban hanh Quyét dinh t6 chuc, thanh 14p Ban T6 chic va xdy dung
k€ hoach t6 churc 16p hoc.

Bude 6: Giri cong van/thong bao chiéu sinh, theo doi va tdng hop danh
sach hoc vién dang ky tham gia khoa hoc.

Budc 7: B6 tri dia diém, trang thiét bi phuc vu giang day va hoc tap.

Budce 8: Moi1 giang vién; xay dung va bién soan tai li€u hoc.

Budc 9: TH chire chuong trinh hoc 1y thuyét.

Budce 10: TH chire chuong trinh hoc thuc hanh.

Budc 11: Té chirc binh chon khen thuéng va ldy v kién hoc vién vé khéa hoc.

Budc 12: Bao cdo két qua va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sd 16 Quy
dinh nay.

Piéu 22. X4y dung, trién khai cac chwong trinh khung quén Iy chét
lwgng dich vu du lich

1. Tiéu chi, tiéu chuan

a) Ban bién soan va chuyén gia: Co trinh d9, chuyén mon trong linh vyc
nghién ctru; chuyén gia c6 kinh nghi€ém xay dung tiéu chuan, quy tac hodc lam
viéc trong linh vuc dich vu du lich, xay dung ti€éu chuan/quy tac trén 5 nam.
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b) Céc tiéu chi, tiéu chuan, quy tic duoc 14y v kién rong rai, duoc Hoi dong
tham dinh, tham tra thong qua va cdng bo theo quy dinh cua phap luat.

c) bia diém khao sat, di tuong thir nghiém can mang tinh dai dién ving
mién, thanh phan d€ dam bdo tinh kha thi.

2. No61 dung dich vu

Xay dung, trién khai céc chuong trinh khung quan ly chét lugng dich vu
luu tra, dich vy du lich, hudng dan vién, bo quy tic cho cac dbi tuong lién quan
truc tlep dén hoat dong du lich.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé &n.

Budc 3: T chirc lya chon nha thau.

Budc 4: Nghién ciru cac tiéu chudn, quy tic hién hanh va kinh nghiém qudc
te lién quan dén quan ly chat lugng dich vu.

Bude 5: T6 chue diéu tra, khao sat viéc 4p dung céc tiéu chuan, quy tic.

Budc 6: Xay dung tiéu chudn, quy tic méi hodc ra soat, bd sung, stra doi
(trong truong hgp da ban hanh).

Budce 7: Ap dung thir nghiém.
Budce 8: Hoan thién va trinh phé duyét.

Bud6c 9: Trién khai thuc hién: Tuyén truyén, nhan phan hoi, giai thich, tu
van vé tiéu chuan va quy tac.

Budc 10: Bao co két qua va thanh quyét toan dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 17 Quy
dinh nay.

Muc 3 )
TO CHUC, THAM GIA CAC SU KIEN DU LICH TIEU BIEU
QUY MO QUOC GIA, LIEN VUNG; TO CHUC LE HOI
VE VAN HOA - DU LICH TRONG NUOC

Piéu 23. T6 chire, tham gia, hd tro cac lién hoan 4m thue
1. Tiéu chi, tiéu chuan
a) Ban Chi dao: Chiu trach nhiém chi dao chung.

b) Ban Té chire: Biéu hanh, quan 1y, t6 chuc sy kién, ¢6 kién thtc vé linh
vuc am thue.

¢) Ban Giam khao: C6 chuyén mén vé€ am thuec.

d) Nguoi dan chuong trinh: C6 ngoai hinh dep, chat giong tét.



27

d) Kich ban dugc xay dung phu hop, thé hién dugc yéu cau ctia Ban tb chuc.

e) Mit bang td chirc rong, c6 khong gian va du diéu kién dé dan dung cac
gian hang.

2. No61 dung dich vu

Gid1 thi€u va quang ba am thuc dic trung ctia cac viung mién dén du khach
trong nudc va quoc té.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé 4n.

Budc 2: Tham dinh dé 4n.

Budc 3: Khao sat tién tram.

Buéc 4: T chirc Iya chon nha thau.

Budc 5: Xay dung kich ban.

Budc 6: T chire hop béo phéat dong, tuyén truyén.
Budc 7: Thiét ké bo nhan dién.

Budc 8: Moi tham gia gian hang: In 4n, pho to va gui gidy moi, phong bi,
tai li€u; theo do1, xac nhan va 14p danh sach don vi tham gia gian hang va khach
mo1 tham du su kién.

Budc 9: San xudt, 1ap dit va trang tri khong gian chung cua su kién: cdng
chao, san khau, mit bang, pa-nd, phong san khau, bang ron co phudn.

Budc 10: Dan dung gian hang 4m thuec.
Budc 11: T chirc Lé khai mac.

Bude 12: Thyc hién cong tac quan 1y, t6 chuc trong thdi gian dién ra lién
hoan, khai mac, b€ mac va cac cong viéc phat sinh khac (né€u co).

Budc 13: TH chirc L& bé mac va trao giai thuong.
Budc 14: Thanh quyét toan va bao cao két qua thuc hién dé an.

4. Pinh muc kinh té - k¥ thuat: Quy dinh chi tiét tai Phu luc sé 18 Quy
dinh nay.

Diéu 24. To chirc, tham gia cic sy kién quoc gia tiéu biéu, lién vung; to
chire cac 1€ hdi van hoéa - du lich & trong nuwéc

1. T1éu chi, ti€u chuan

a) Cac chuong trinh, su kién quoc gia, li€n vung can dugce t6 chirc quy mo
16m, no1 bat, ¢o stre lan tda ca vé truyén thong va nhan thirc do1 véi su kién.

b) Cac chuong trinh, su kién dugc to chirc mot cach gén két, theo chu dé,
san pham va thong di€p can hudng dén.

2. No1 dung dich vu
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a) Té chure cac chuong trinh khai mac, bé mac cac su kién.

b) T6 chure cac hoi thao xuc tién, gidi thiéu su kién.

¢) T6 chirc cac chuong trinh hd trg phat trién san pham du lich cac ving,
dia phuong.

3. Quy trinh

Buéce 1: Xay dung dé an.

Budc 2: Tham dinh d€ &n.

Budc 3: T chirc Iira chon nha thau.

Budc 4: X4c dinh muc tiéu, noi dung nhiém vy, ngudn lyc trién khai thuce hién.

Buéc 5: Td chirc cac hoat dong theo dé an duoc duyét.

Budc 6: Thanh quyét toan va bao céo két qua thyuc hién dé an.

4. Pinh murc kinh té - k¥ thuat:

Déi véi tb chirc, tham gia cac sy kién qudc gia tiéu biéu, lién viing quy dinh
chi tiét tai Phu luc s6 19 Quy dinh nay.

Dbi véi td chire cac 18 hoi vé van héa - du lich trong nudc: Cac hoat dong
du lich &p dung quy dinh tai Phu luc s6 19 Quy dinh nay; cac hoat dong van hoa
ap dung ti€u chi, ti€éu chuan; ndi dung, quy trinh va dinh mtc kinh té€ - k¥ thuat
ctia cac hoat dong tuong tr do Bd Van hda, Thé thao va Du lich ban hanh.

Piéu 25. Trién khai thuc hién

Can ctr Quy dinh nay va cac quy dinh hién hanh cua Nha nuéc, cac don
v1 t0 chure thuce hién cac dich vu su nghi€p cong trong linh vuc du lich.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mic, phat sinh, co quan, don vi
¢ lién quan bao cao BO trudng BO Vian hoa, Thé thao va Du lich xem xét,
quyét dinh./.

KT. BQO TRUONG
THU TRUONG

Lé Quang Tung
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CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BO VANHOA, THE THAOVADULICH

PHU LUC sO 01
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu

T0 chirc hdi nghi, hdi thdo, chwrong trinh gidi thiéu du lich Viét Nam

0 nwéc ngoai

Pinh murc
STT Noi dung, quy trinh bvT 100 300 500 Ghi chu
khéach/ khéach/ khéach/
dia diém diadiém dia diém
| Cong tac chuén bi
1 Xay dwng dé an Ngay cong 15 15 15
2 Tham dinh dé an Ngay cong 10 10 10
03 04 05 Thuyc hién theo quy
3 Khao sat, tién tram Nguoi/ngay 05 05 05 dinh cta Thoéng tu s6
102/2012/TT-BTC
Thyc hién theo quy
4 T6 chiic lya chon nha thau Ngay cong 20 20 20 dinh cla Luat Dau
thau
1 T& chirc thuwe hién
1 Thanh 1ap Ban chi dao, Ban T6 Cén cl¥ vao tinh chat, quy md cla tirng sw kién dé
chtrc, cac tiéu ban dé xuat cdp c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh
Xay dwng cac ké hoach/ kich
2 ban, tai liéu chi tiét cho cac hoat Ngay cong 15 20 30
dong cu thé
3 M@i khach
Lap danh sach khach mai, glri thw
31  moiva xac nhan tham gia, téng Ngay cong 20 30 50
hop danh sach khach mai
o - In gidy moi, phong bi
3.2 Giay moi Cai 150 400 700 va giri th
33 Muadi liéu moi khach Nguoi 150 400 700
Gioi thiéu diém dén
du lich, san pham du
lich, dw &n dau tv can
4 Xay dwng cac clip gidi thiéu vé thu hat, chinh séach
du lich phat trién du lich
chinh sach wu dai dau
tw cla qudc gia va dia
phuong (5 clip)
Nhan cong xay dung kich ban, viét
41 161 binh, doc 10i binh, k¥ thuét Ngay cong o1 o1 o1

dwng hinh, 16ng tiéng, do hoa, am
nhac
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Pinh mirc
STT Ngi dung, quy trinh VT 100 300 500 Ghi chu
khach/ khach/ khach/
dia diém | dia diém | dia diém
Caf: thict b{ du:ng. h1@ (t33n dung, Cin ci vao tinh chat, quy mé cua ting sy kién dé
4.2 | phong thuam...); Hinh anh (quay dé xut cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh
phim, chup anh...) P quy - quyetd
5 Pia diém t6 chire sy kién
Dia diém t6 chic cho dbi tuong Thoi gian theo )
51 o o ) N A
chuyén nghi¢p trong 01 ngay ngay dién ra sy ki¢n
. Phong hgi nghi/hgi thao/gidi b3
thiéu du lich Viét Nam Cho 100 300 200
. Khu vuee gdp g6 doanh nghiép Ché 50 150 250
. Khu vuc t6 chire tiéc Ché 100 300 500
. Khu vuec tiép khdach moi quan Phong 01 01 01
trong
. Khﬁu viee thay dé cho doan nghé Phong 01 01 01
thudt
o Thoi gian theo sO
59 bia di€m t6 chic 01 Chirong trinh M ) ) 10.000 ngay dién ra sy kién;
’ danh cho cong ching ’ tai cong vién, trung
tAm thirong mai.
p Thiét ké bé nhin dién va
khu/gian hang cho sy ki¢n
6.1 | Thiét ké bo nhan dién Ngay cong 15 20 30
6.2 | Thiét ké khu/gian hang Ngay cong 20 30 50
7 San xuit cic hang muc caa b
nhin dién sy kién
7.1 | Bang ronkhd 16n Chiéc 10 15 30
7.2 | Backdrop Chiéc 01 01 01
7.3 | Bién tén doanh nghiép Chiéc 20 30 50
7.4 | Biénchidin Chiéc 05 05 05
7.5 | Biénténkhich VIP Chiéc 30 30 30
7.6 | Biéndan xe Chiéc 02 02 02
7.7 | Biénban tiéc Chiéc 30 30 30
7.8 | Biénban ding ky Chiéc 02 02 02
79 Ap ph}Ch khd lqAn lam khu vyc Chibe 0 0 02
chup anh lvu niém
g | XaydyngKhulgian hing sy Theo thiét ké
ki¢n, lam san khau
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STT

Néi dung, quy trinh

DVT

Pinh mirc

100
kh;icy/
dia di€ém

300
kh;iclg/
dia di€ém

500
kh;icy/
dia di€ém

Ghi chi

8.1

Xay dung khu/gian hang trung
bay, gidi thi€u du lich

82

San khau, man hinh, may chiéu,
thi¢t bi 4m thanh, 4nh sang phuc
vu su kién

Tuyén truyén quang ba trudc sw
kién trén cac phwong tién théng
tin dai chung nuwéc ngoai

Cén cur vao tinh chat, quy mé cua tirng su kién dé

dé xut cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh.

Thyc hién theo quy
dinh tai Diéu 13 cta
Quy dinh nay

10

Chy?ln bi tai liu, qua ting, in
pham, vit pham va nguyén vit
liéu phuc vu s kién

10.1

Pho 6 tai licu

100

300

500

Chuong trinh sy kién,
so do vi tri cac quay,
danh sach Khach, ban
gidi thidu vé cac don
vi Viét Nam, thong tin
bao chi, tai li¢u phuc
vu cac budi lam viéc
voi dbi tic & nudc
ngoai. ..

10.2

Qua ting khach thuong

Chutong trinh cho déi tiwong
chuyén nghiép

Sudt

100

300

500

Chutong trinh danh cho déi tieong
cong ching

Sudt

500

10.3

Qua ting kl}zich VIP tai chu:qng
trinh/tai bubi 1am viéc bén 1€

Suét

10

10

10

10.4

Qua ting khach tring giai trong
cdc tro choi

Suét

30

50

>100

10.5

Ddng gbi, van chuyén tai liéu, qua
ting, xan pham va vat pham

Churong trinh cho chuyén nghiép
nghiép

Tinh theo kg

Kg

300

400

2.000

Tinh theo kién

Kién

15

20

20

Chutong trinh danh cho doi tieong
cong ching

Tinh theo kg

Kg

2.500

Tinh theo kién

Kién

25

11

To chirc doan cong tac tai sy
kién

Ban T chirc va khach moi tir Viét
Nam

Tinh cho 01 dia diém.
Thyc hién theo quy
dinh cia Thoéng tu so
102/2012/TT-BTC
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Pinh mirc
STT Ni dung, quy trinh DVT 100 300 500 Ghi chi
khach/ khach/ khach/
dia diém | dia di€ém | dia di€ém
. Doan TCDL va khdach moi tir cdc Nowdi/od 05 08 10
don vi lién quan &g &y 06 06 06
Bao gom ca ho tro vat
liéu trinh dién, xay
07 07 10 dung chuong trinh,
. Doan nghé thudt/nghé nhdn Nguoi/ngay tap luyén, khau hao
06 06 06 AL 1o
trang thiét 7b1, (jao cu
phuc vu bif:u dién, thu
lao biéu dién.
N , A ogs NI 03 03 03
. Poan bdo chi, truyén hinh Nguoi/ngay 06 06 06
11 | Thanhvién phuc vu t6 chirc khu
’ am thuc Viét Nam
. Pdu bép Ngueoi - - 05
. Phy bép, ngueoi hé tro Nguoi - - 10
. . e 01 01 02
11.3 | Khich moi quan trong Ngudi/ngay 06 06 06
12 | TO chirc, thyc hién va diéu phoi
cac hoat dong tai su kién
Phuong tién van chuyén phuc vu
12.1 | doan to chirc sy kién tai nudc s& Xe/nga 0l 02 03
. ta(;anocu:csu: én tai nudc s e/ngay 06 06 06
Tap huén, khao sat thyc dia cho e 15 20 50
1221 lyc luong phuc vu Newoi/ngay | 01 01
12.3 | Lé tan (tiéng ban dia)
_ Chutong trinh cho déi twong Nowdi/nod 03 05 07
chuyén nghiép & & 06 06 06
_ Chutong trinh danh cho doi tuong Nguoi/ } } 10
cong chiing chuong trinh 01
124 | Hoat ndo vién doi véi Chuong Nguoi/ 10
’ trinh danh cho cong chiing chuwong trinh 01
12.5 | Ngudi dan chuong trinh Nguoi 02 02 02
x o e 02 02 02
12.6 | Phién dich Ngudi/ngay 06 06 06
12.7 | Gii khat giita gio Suat 100 300 500
12.8 | Moi com giao thuong Suat 100 300 500
Tai dia bz‘lrn phirc tap
12.9 | Anninh sy kién Goi/su kién 01 01 01 theo khuyén nghi cia
Pai st quan
Cgic noi dungvc()ng viéc khac trong
12.10 To6 chirc khu am thyce Vié} Nam tai
’ Chuong trinh danh cho doi twong
cdng chung
- Xin phép t6 chirc chwrong trinh Gidy phép 01
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Pinh mirc
STT Néi dung, quy trinh DVT 100 300 500 Ghi chu
khach/ khach/ khach/
dia diém | dia di€ém | dia di€ém
Can clr
vao  tinh
LAY Gom: ban ghé, it
Trang thiét bj, dung cu ché bién va tmg sy diia, C(?C (Ehen, bep.
- . s - - .2 2 | lanh, ti dong, dung cu
ndng luong tiéu thu kién de de ché bién, so ché, gas
Xl,lat cap dién, nuéc ...
co  tham
quyén
quyc¢t dinh
C6 nhitng nguyén vat
) lidu phdi mang di
- Nguyén liéu ché bién Suat - - 500 trong nudc, c6 nhitng
nguyén vat liéu mua
tai nudc so tai
13 Thio d& khu/gian hang sy kién Ngay cong 20 30 50
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3.2

41

4.2

5.1

BO VANHOA, THE THAOVADULICH

N&i dung, quy trinh

Cong tac chuén bi
Xay dyng dé an

Tham dinh dé an
Khao sat, tién tram

T6 chitc Iwa chon nha thau

T6 chirc thire hién

34

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 02

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
TO chirc; tham gia cac hoi cho, sw kién du lich & nudc ngoai

Mat bang gian hang va céac

hang muc lién quan theo
dinh ctia Ban T8 chtrc

Tuyén truyén quang ba
hoat dong t6 chirc tai
cho, s kién
Moi khach

Lap danh sach khach moi,
thw moi va xac nhan tham

Thiét ké va in gidy moi

Thiét ké va dan dung gian

hang

Tuw van, thiét ké gian hang

Thi cong gian hang

Tai liéu, qua tang, an pham,
vat pham ...phuc vu héi cho,

s kién

Vat pham xuc tién, tring bay,

trang tri thém két hop tang

khach dén tham quan

Pinh mic
PVT 100m2 500m2 1.000m2
gian gian gian
hang hang hang
Ngay cong 15 15 15
Ngay cong 10 10 10
Nguoi/nga 03 03 03
guotngay 05 05 05
Ngay cong 20 20 20
quy M2 100 500 1.000
cho S x A s e
.. Can ct vao tinh chat, quy mé cua tirng su kién dé
ol o e . . P
dé xuét c&p cd thdm quyén xem xét, quyét dinh.
gui N
gia Ngay cong 10 15 20
Cai 150 400 700
Ngay cong 21 30 45
Gian hang 01 01 01
Chiéc 200 500 1.000

Ghi chd

Thyc hién theo quy
dinh ctia Thong tv s6
102/2012/TT-bTc

Thyc hién theo quy
dinh ctia Luat Dau thau

Thyc hién theo quy
dinh tai Diéu 13 cla
Quy dinh nay

In gidy moi, phong bi
va guri thu

Gian hang tiéu
chudn/gian hang dic
biét/gian hang 4 mat
mé/3 mat md/2 mat
mo...

Theo thiét ké; Vat liéu
binh thuong hodc cao
cép tuy thudc vao tinh
chat sw kién

Vi du: nén 14, dén long.
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Pinh mirc Ghi cha
2 2 2
STT Noi dung, quy trinh PVT 100m/ 1 500m’/ | 1.000m’/
gian gian gian
hang hang hang
Mot b c6 nhiCu an, vat
’ pham xic tién khic
An pham, tai liéu, dia CD, . nhau
32 | USB... phuc vu Hoi cho BO 1000 2.000 3000 Thye hien theo quy
dinh tai Pieu 10 cua
Quy dinh nay
Chuong trinh sy kién,
so do vi tri cAdc quay,
danh sach ‘khzich, ban
Tai liéu phuc vu céc su kién gidi thicu v¢ cic don vi
53 : pA Xy i Bo 200 500 1.000 Viét Nam, thong tin
trong khudn kho hoi chg , L oas 1en
bao chi, tai liéu phuc
vu czic’ buoi lam viéc
voi doi tic ¢ nudc
ngoai.
Qua ting khach quan trong
tham quan gian hang va qua \
>4 ting chwong trinh trd choi cé Qua 10 10 10
thudng
55 | Banhkeo, tra, caphe... ticp tan Suft 1.000 1.200 2000 | GOm ca dia, thia, dia,
tai gian hang coc... dung mdt lan
. o & ; N ; Cin ctr s6 4n phﬁm, vat phﬁm, tai liéu ... cua tirng
3.6 | Dong goi an pham, vat pham su kién dé dé xudt cAp co thAim quyén quyét dinh.
Van chuyén an, vat pham phuc
5.7 e
vu hoi chg
. Tinh theo kg Kg 180 250 500
. Tinh theo kién (20kg/kién) Kién 9 13 25
6 Trang thiét bi phuc vu cdc
hoat dong tai gian hang
Gém: micro, chan
Trang thiét bi co ban phyc vu TETO, IUXC, fi ay kio’
6.1 | nghé sy bidu dién tai gian Bo 01 01 01 duong line, sin khau,
‘ hane ) i anh sang co ban du cho
ang A A wl
s0 luong nghé sy tham
gia
Vi du: may pha ca phé,
6.2 Vit dung phuc vu gian hang Bo 01 01 01 binh dun nudc, binh
néng lanh
Pudng truyén mang toc d cao
A . A s 01 02 03
63 phuc vu hoat dong tai gian Bd/ngay
\ 09 09 09
hang
6.4 Thé ra vao hoi cho
. Thé cho @TC, nghé nhdn,
nghé sy, 1é tan, truyén hinh va The 10 20 30
nhitng doi tuong lién quan
khac
LA , Xe ché nghé nhan, ché
. Thé xe 6 16 Thé 03 03 05 db. cho khach
7 T chire doan c¢dng tic phuc
vu hoi chg, su kién
5, | Poan Téng cuc Du lfich va |\ .0 06 07 10 dTg‘I’f . é:eréhgﬁeo o
| Khach moi guovngdy 10 10 10 ! &

102/2012/TT-BTC
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Pinh mirc Ghi chu
2 2 2
STT Ndi dung, quy trinh PVT 100m’/-4 - S00m’/ | 1.000m’/
gian gian gian
hang hang hang
\ Ao NI 05 08 15
7.2 | Doan nghé s¥ Nguodi/ngay 10 10 10
. . s 01 02 03
7.3 | Khach méi quan trong Nguodi/ngay 10 10 10
8 T(;),chl'rc, thyce hién va diéu
phoi hoat dng tai sy kién
) HG tro don tiép khach,
8.1 | Létan Ngay cong 15 20 30 gidi thitu vé du lich
Viét Nam
x . . Phyc vu céac sy kién to
8.2 Dim chuong - trinh/hoat  ndo Ngay cong 10 10 10 chirc bén trong gian
vién X
hang
8.3 | Nudc udng Binh 05 10 20
g4 | Licc nhe (cooktail hogc finger Suit 200 500 1.000
food)
T6 chirc chuong trinh gidi
35 thiéu Du lich Viét Nam/ Nguoi/ ) 150 250 Thyc hién theo quy
’ Vietnam Night trong khudn chuong trinh dinh tai Piéu 6 cua
kho Hoi cho Quy dinh nay
g6 | Lochuc hop bdo/HOI nghi/HOI | 1o o6 100 150 200
thao
Kéo dai khoang 2 tiéng
tai khu vyc chirc ning
Moi com giao thuong < ctia Hoi chg nhim trinh
8.7 (Networking Lunch/Dinner) Suat 100 150 200 bay, gidi thi¢u yé du
lich Vi¢t Nam ket hop
dn trra/dn 01
Hoat dong trong Hoi
chg kéo dai 1 ngay,
TCDL moi va dai tho
tqém bd chi phi cho mot
s0 doanh nghiép tir cac
T6 chirc chuong trinh gip g& thanh pho thir cap cua
n o e 20 40 60 cac khu vyc 1an can
8.8 doanh nghi¢p trong hdi chg | Ngudi/budi P - NN T
. T 01 01 01 dén gip g6, lam viéc
(Vietnam Mini Mart) . o A
vOi cac doanh nghi¢p
Vjét Nam nham thac
day thu hiat cidc phan
khic thi truong mdi va
thi truong khach den
lan dau
Toén vinh cac hang lit
hanh, blogger... tai thi
trudbng c6 dong gbép
. . n A 50 80 dang ké cho cong tac
8.9 Gidi thuéng du lich Viét Nam Nguoi/buodi 01 01 xﬁg tién du lich va phét
trién thi trudng khiach
dén Viét Nam hang
nim
Tham gia céc‘h(f)i nghi, hdi ) 0 04
8.10 | thdo chuyén d¢ trong khudn [ Nguoi/budi 03 05 V¢/1¢ phi tham gia

khd Hoi chg
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CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 03
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T0 chirc, tham gia hgi cho, sw kién du lich trong nuéc

Noi dung bvT
Cong tac chuan bi
Xay dung dé an Ngay coéng
Thém dinh dé an Ngay cong
Khao sat, tién tram Nguoi/ngay
T6 chic lya chon nha thau Ngay cong

T6 chtre thuwe hién

Mt bang gian hang va céac
hang muc lién quan theo quy M2
dinh ctia Ban T6 chic

Tuyén truyén quang ba cho
hoat dong t6 chirc tai hoi cho,
s kién

Thiét ké va dan dung gian
hang

Tu van, thiét ké gian hang

Thi cong theo thiét ké; Can clt vao tinh chét, quy
md clia tirng sw kién dé dé xuat cdp co tham quyén

Thi cdng gian hang theo thiét ké

Ngay cong

100m2

15

10

03
03

20

100

20

xem xét, quyét dinh

Tai liéu, qua tang, an pham,
vat pham ...phuc vu héi cho,
s kién

Vat pham xdc tién, tring bay,

trang tri thém két hop tdng khach Chiéc
dén tham quan

Qua tang khéch quan trong, dién x
gia hdi thao Suat
Qua tang phuc vu chwong trinh Sudt

tro choi c6 thudng

200

10

50

Pinh mic

300m2
gian hang gian hang gian hang

10

03
03

20

300

30

500

10

100

500m2

21

10

03
03

20

500

45

1.000

10

150

Ghi cha

Thuc hién theo quy dinh
cla Thong tv sO
40/2012/TT-bTc
Thuc hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau

Gian hang tiéu
chuén/gian hang déc
biét/gian hang 4 mat
m&/3 mat ma/2 mat mé

Tuy theo tinh chat sy
kién dé lya chon st dung
nguyén vat liéu cao cép
hay binh thutng
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Pinh mirc Ghi chu
STT Noi dung bVT 100m* | 300m* | 500m%
gian hang | gian hang | gian hang
An pham, tai lidu, thiét bi dién tr Thyc hién theo quy dinh
44 |ghi dit liéu phuc vu quang ba, B 1.000 1.500 2.000 |tai Piéu 9 cua Quy dinh
xuc tien du lich nay
5 Trang thiét bi phuc vu cdc hoat
dong tai gian hang
Pudng truyén mang toc do cao A 01 01 01
31 phuc vu hoat dong tai gian hang Bo/ngay 10 10 10
Micro, chin  micro,
Trang thiét bj co ban phyc vu Tuxer, (}ay keoA, du’qng
5.2 WO A x . . line, sin khau, anh
ngh¢ s§ bi¢u dién tai gian hang ] du cho s 1
Can cw vao tinh cht, quy md cua tung sy kién dé [Sang... du cho so fuong
dé xut cip co thAm quyén xem xét, quyét dinh. ngh¢ sy tham gia
. . A May pha ca phé, binh
53 g::f cu phuc vu gian hang Vict dun nuwdc, binh nong
lanh...
5.4 |Thé ra vao hoi chg
. Thé cho Ban Té chirc, nghé
nf{an, n,gh‘,e sy, le taiz,. phong vien, The 10 20 60
bdo chi va nhiing doi tuong lién
quan
s , Cho xe chd nghé nhan,
. Théxe 610 The 05 05 10 ché dd _cho khach
55 |Banhkeo, tra, ca phe.. ticp tan Suft 1.000 1.200 2000 |G0m ca dia fthia, dia,
tai gian hang coc... dung mdt lan
6 T chire doan cong tic phuc vu
héi chg, sy kién
Bao gom ngay chinh thic
dién ra sy kién va nhiing
. ) ngay chuan bi trude, sau
6.1 |PoanBan To chic Nguodi/ngay 08 12 16
10 10 10 Thyc hién theo quy dinh
cia Thong tu sb
40/2012/TT-BTC
Vat liéu trinh  dién,
x Can ci vao tinh chat, quy mo cua timg su kién dé chuong trinh, t@p luyen,
6.2 |HO tr¢ cho nghé s¥, nghé nhan quy g khau hao trang thict bi,
dé xut cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh %
dap cu phuc vu bicu
dién...
0 0 0 An, ¢, di lai (vé may bay
6.3  |Khdch méi quan trong Nguodi/ngay hang thwong gia, phong
05 05 05 2
ngu tai khach san 5 sao)
7 Cic hang muc khac tai gian
hang chung tai Hji chg
. 0 03 0s  |HO tro don ticp khach, co
7.1 |L¢ tan Nguoi/ngay 07 07 07 hiéu biét vé du lich Viét

Nam
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Pinh mirc Ghi chu
STT Ngi dung bvT 100m*> | 300m% | 500m%
gian hang | gian hang | gian hang
Dan chuong trinh/hoat ndo vién
. R . o 02 02 02
7.2 |phuc vu cic hoat ddng tai gian| Nguodi/ngay
\ 07 07 07
hang
oA . \ 05 10 20
7.3 |Nudc uong Binh/ngay 07 07 07
74 Tiéc nh¢ (cooktail hodc finger Sudt 100 200 300
food)
8 Tb chire cic hoat djng khic
trong khuon kho su kién
) Thuc ‘hién theo quy dinh
8.1 |TO6 chirc hdi nghi, hdi thao tai Pieu 16 cua Quy dinh
nay
T6 chitc cac sy kién ngoai troi, Can cwr vao tinh phét, quy md cua tung sy kién dé
8.2 |cac chuong trinh khai mac, bé de xuat cap cd tham quyén xem xét, quyet dinh
mac hoi cho hodc cac sy kién 16n
<3 T6 chirc 1€ trao giai thudng hodic Thyc hi¢n theo quy dinh

vinh danh trong nganh du lich

tai Piéu 18 cua Quy dinh
nay




BO VANHOA, THE THAOVADULICH

STT

10

40

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM

boc lap - Tu do - Hanh phuc

PHU LUC SO 4.1

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T6 chirc san xudt ban do du lich

Noi dung, quy trinh
Cong tac chuén bi
Xay dwng dé an

Tham dinh dé an
T6 chitc Iwa chon nha thau

Cong tac thuc hién

Nhuéan anh

Viét ndi dung

Bién tap anh, chinh stra &nh
Dich

Hiéu dinh

Thiét ké, ché ban maket

In mau maket phuc vu Hoi dong
tham dinh

Hop Hoi dong thdm dinh maket

Xin gidy phép

Inban @b du lich theo cac ngdn ngir

quoc té

Pon vi tinh

Ngay cbng

Ngay cong

Ngay cbng

Anh
Ngay cong
Ngay cong

Trang
Trang
Ngay cong
Ban/lan
Nguoi/budi
Gidy phép

TO

Pinh mic
(cho 1ngdn ngi)

10

20
10
10
05
05

10

05
02

05
02

01

10.000

Ghi chd

Thyc hién theo quy
dinh cla Luat Pau
thau
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STT

10

Noi dung, quy trinh

Cong tac chuén bi
Xay dung nhiém vy

Tham dinh dé an

Lwa chon nha thau

Cong tac thuc hién

Nhuén anh

Viét ndi dung

Bién tap anh, chinh stra &nh
Dich

Hiéu dinh

Thiét ké, ché ban maket

In mau maket phuc vu Hoi dong
thdm dinh

Hop H6i dong thdm dinh maket
Xin gidy phép

In tap gdp gidi thiéu san pham
theo cac ngdn ngtr qudc té

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 4.2
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T0 chirc in tap gdp du lich

Pon vi tinh

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Anh
Ngay cong
Ngay cong

Trang
Trang
Ngay cong
Ban/lan
Nguoi/budi
Gidy phép

TO

binlt muc
(cho 01 ngdn ngii/loai)
Kho nhd Kho I6n
(<240cm2 (>240cm2
15 15
10 10
15 15
15 30
10 15
10 15
10 20
10 20
10 15
05 05
02 02
05 05
02 02
01 01
10.000 10.000

Ghi chu

Thuec hién theo quy
dinh cla Luat Pau
thau
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC sO 43
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T6 chirc in sach du lich

Pinh mic
STT Noi dung, quy trinh Pon vi tinh 30 100 200 Ghi chu
trang trang trang
I Cong tac chuan bi
1 Xay dung nhiém vy Ngay cbng 15 15 15
2 Tham dinh dé an Ngay cbng 10 10 10
Thuc hién theo
3 Lwa chon nha thau Ngay cong 15 15 15 quy dinh clia Luat
Dau thau

1 Cong tac thuc hién
1 Sach huéng dan du lich
11 Nhuan anh Anh 20 50 100
12 Viét ndi dung Ngay cong 20 40 60
13 Bién tap anh, chinh stra &nh Ngay cong 10 15 20
14 Dich Trang 20 70 140
15 Hiéu dinh Trang 20 70 140
16 Thiét ké, ché ban maket Ngay cong 10 15 20

In mau maket phuc vu Hoi dong . 05 05 05
L7 thém dinh Ban/lan 02 02 02

Hop Hoi dong thdm dinh ndi dung o e 05 05 05
18 V2 maket Nguoi/budi 02 02 02
19 Xin gidy phép Gidy phép 01 01 01

. o Cubn/
1.10 In sach theo cac ngdn nglr quéc té ngon ngir 3.000 2.000 1.000

Thuc hién theo
Can ct vao tinh chat, quy mo cla tirng sy kién dé& quy dinh tai Diéu
d8 xudt cap co tham quyén xem xét, quyét dinh 19 cla Quy dinh
nay

2 Sach anh du lich
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STT

Ndi dung, quy trinh

Cong tac chuan bi
Xay dung nhiém vy
Tham dinh d& an
Lwa chon nha thau
Cong tac thuc hién
Bién tap ndi dung

Nhuan anh

Ban quyén am thanh

Bién tap, chinh stra anh
Sao chép di liéu

USB c6 hdp dung dé sao chép di
liéu

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 44
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
Sa&n xuat thiét bi dién tlr ghi di¥ liéu quang ba, xdc tién du lich (dia CD, USB...)

Ponvi tinh

Ngay cong
Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Anh

Ngay cong

Ngay cbng

Céi

Pinh mic
San xuat San xudt
o USB khi
USBKhico 1 ang co
san dir liéu PR
san di¥ liéu
15 15
10 10
15 15
- 10
- 30
Can clr vao
tlrng tinh
chat  nhiém
) vu dé dé xuét
cdp co thdm
quyén  xem
xét,  quyét
dinh
- 05
02 02
2.000 2.000

Ghi chu

Thuc hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 05
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T8 chirc san xudt, mua sam vatpham phuc vu xdc tién, quang ba du lich

Pinh mic

STT Noi dung bVvT (cho 01 nam) Ghi cha
| Cong tac chuan bi
1 Xay dyng dé an Ngay coéng 15
2 Tham dinh dé an Ngay cong 10

Thyc hién theo
3 Lwa chon nha thau Ngay coéng 15 quy dinh cla
Luat Bau thau

1 Cong tac thuc hién

1 Nghién ctu, thiét k€ mau vat pham Ngay cong 30
Mmoo . N 05
2 Hop Héi dong thdm dinh thiét ké mau vat pham Nguoi/budi 02
3 San xudt, mua sam
31 Saﬁn Xuat, mua sam vat pham phuc vu xuc tién, quang ba Vat phém 20.000
théng thuong
32 San xuz\at, mua sam vat pham phuc vu xuc tién, quang ba V4t phdm 2000
trung binh

San xuét, mua sam vat phdm phuc vu xuc tién, quang ba

33 x
cao cap

Vat pham 500
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 06
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
S&n xudt video, clip xtc tién, quang ba du lich

Pinh mic
STT Noi dung PVT Thoi Thoi Thoi Ghi chu
lwong lwong lvgng

<1 phat 1-5 phut >5 phut

| Cong tac chuén bi

1 Xay dwng dé an Ngay cong
2 Thamdinh dé an Ngay cong
Thuc hién theo
s ieain N quy dinh cla
3 Khao sat tién tram Ngay cong 10 10 10 Thong  tr 6
40/2017/TT-BCT
Thuc hién theo
4 T6 chiic lya chon nha thau Ngay cong 20 20 20 quy dinh cla Luat

Pau thau

1 T& chre thwe hién

Lén y twéng, chd dé va

! ndi dung cho video, clip Ngay cong 05 05 05
2 Xay dung kich ban
ape L i L N Bién kich chuyén
21  Viétkichban Ngay cong 10 20 30 nghiép
22 Biéntdp Ngay cong 05 10 15
TO chic danh gia boi Naudi/naav/dia 05 05 05 _
3 canh, dia diém trién khai 9 5 é?ny ! 03 03 03 Thuc  hién  theo
thure hién. 05 05 05 quy dinh  cla
Thong tv  sO
Hop Hoi dong thong qua N 10 10 10 40/2017/TT-BCT
4 Kich ban Nguoi/buoi 02 02 02
5 T6 chire san xuét
Xay dwng ké hoach san N
51 wUAt chi tiét Ngay cong 05 05 05
Nguoi c6 anh
52  Nhénvat trdi nghiém Ngay cong 10 15 20 hwdng tich cuc
dén x4 hoi
53 BO0i canhva dao cu
Boi canh (quay am thuc, -
) quay resort va céac dich vu Boi canh 05 08 12
i Pao cu phuc vu quay hién Bo 05 08 1

treong
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Pinh mirc
STT Noi dung PVT Thoi Thoi Thoi Ghi chii
lwgng lwgng lwgng
<1 phut 1-5 phat >5 phut
5.4 | Cac thiét bi chuyén mon
- | Méy quay phim thé h¢ 4k Chiéc 05 05 05
) H¢ thong ong kinh chuyén Chie 05 05 05
dung
) Th{et bi am thanh hién Bo 03 03 03
truong
Heé théng dén chiéu sang N
" | va cac thiét bi di kem Bo 03 03 03
- | He théng quay Flycam Chiéc 02 02 04 Kem xin gidy phep
quay flycam
Phuong tién di lgi anova Thyc hién theo
phu phi khac (tién an, &, di NV 10 10 12 quy dinh  cua
33 lai, vé mdy bay, vé vao cura Nguoi/ngdy 08 12 15 Théng ter  sO
di¢m tham quan...) 40/2017/TT-BCT
5.6 | Doi ngii san xuat
Nguoi c6 kinh
) ) nghi¢ém trong linh
- T6 chirc san xuat Ngay cong 30 45 60 vuc san xuat phim
anh, quang cdo,
truyén thong
o Tt nghiép dai hoc
- Thict ké m¥ thuit Ngay cong 10 15 20 my thuidt hodc
trong duong
- Dao cu Ngay cong 10 10 10
) Anh sang chinh/anh sang Ngay cong 40 40 40
phu
C6 chuyén moén,
. N kinh nghiém linh
- Hoéa trang, phuc trang Ngay cong 10 20 30 vuc nghé  thuat,
thoi trang
K§ thuat hinh anh va to o
- trang thibt bi Ngay cong 10 20 30
Dao dién va ekip quay
57 .
phim
C6 kinh nghiém it
xR 2 N nhat 3 nim, tot
- Pao dién tong thé Ngay cong 25 40 50 nghiép nganh san
khau dién anh
Quay phim
. , \ chinh tot  nghiép
- ngy phim chinhva quay Ngay cong 25 40 50 chuyén nganh
phim phu . «
quay phim hodc
twong duong
6 Hau ky
- Dung phim on-line Ngay cong 05 07 10
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Pinh mirc
STT Noi dung PVT Thoi Thoi Thoi Ghi chii
lwgng lwgng lwgng
<1 phut 1-5 phat >5 phut

- Am nhac c6 ban quyén Ngay cong 10 10 10
K¥ thuat tao hiéu qua hinh N

- anh dep Ngay cong 05 07 10

) fhong thu thanh chat Phong 01 01 01

ugng cao

- | Hoa am va tiéng dong Ngay cong 05 07 10

- Tron cac 1¢p hinh anh Ngay cong 05 10 10
Nghiém thu sin phim e 10 10 10

7| video, clip Nguoi/budi 02 02 02
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Noi dung

Cong tac chuan bi

Xay dyng dé an

Th&m dinh dé an

Khao sat, tién tram

T6 chic lya chon nha thau
T6 chire thwe hién

Tén mién

Bang ky tén (rng dung trén
App Store va CH Play

Hosting / hé théng may chd/
duong truyén internet

Thiét ké, xay dwng trang
web/trang mang x& hdi/ rng
dung/phan mém

Xay dung ndi dung: tin/ bai/
anh

Bién dich ndi dung tin, bai

Dich thuat va hiéu dinh ndi
dung tin, bai

Van hanh thir nghiém

Hop Hbi dong nghiém thu san
pham da xay dwng

Quang ba san pham téi déi
tirong muc tiéu, phat trién
twong tac

Quang cao tryc tiép tr mang
x& hoi

Séan xuét cac (rng dung gan
V(@i trang mang xa hoi

Ban quyén st dung tinh nang/
(rng dung tich hop cta bén thir
3

Quan trj va phéat trién trang
web/ mang x& héi/ ('ng dung

48

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 7.1

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
Xay duwng website, trang mang xa hoi (MXH), &ng dung di déng (app)
trong Iinh vyc du lich

bvT

Ngay cong
Ngay cong
Ngay/nguoi

Ngay cong

Trang/nam

Ngay cong

Ngay cong
Ngay cong
Ngay cong
Ngay cong

Ngudi/budi

Like hodc
lwgt twong
tac

Ung dung

Tinh nang
hodc tng
dung

Ngay cong

Web

15

10

20

05

01

10

350

100

50

30

07
02

365

Pinh mirc

App

10

03
03

20

10

350

100

50

30

07
02

10

365

MXH

10

20

02

10

350

100

50

30

07
02

2.000.000

01-10

365

Ghi cha

Thuc hién theo quy dinh cla
Thoéng tw s6 40/2017/TT-BCT
Thuc hién theo quy dinh cla
Luéat Bau thau

Can thi* theo mic dd phirc tap
clia trang web: (ng dung cac
chirc nang cao cdp; mua/thué
ban quyén chiic nang.

Céc tinh nang doc quyén da
dugc phat trién bdi mot don vi
khac, va cho/cho thué st dung
nhv google map, thwc té Ao,
thuc té tang cuong....



STT

Ndi dung

Cong tac chuén bi
Xay dyng dé an

Tham dinh dé an
Khao sat, tién tram

T6 chirc lwa chon nha
thau

T6 chtre thuwe hién

Tai khoan cung cép
thdng tin nghién ctu,
danh gia thi truong

Xay dung ndi dung
quang cao

Quaéng ba t&i khach
hang muc tiéu

Thong tin quang ba

Banner trén cac trang

web/ 'ng dung/mang xa

hoi

Quan tri ndi dung quang

cao

Quang cao qua cac tlr

khoa trén cac cong cuc

tim kiém (Adwords)

Quang bé qua kénh toi

wu héa trén céng cu tim

kiém (SEO)

bvT

Ngay cong

Ngay cong

Nguoi/ngay

Ngay cong

Tai khodn

Bai/anh/
clip

Dai twong

béi twong

Thang

Thang

T khoa

Thang

49

BO VANHOA, THE THAOVADULICH

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 7.2

Dinh muc kinh té - k§ thuat dich vu
Cac chién dich quang ba truc tuyén trong Iinh vuc du lich

Qua email

10

03
03

20

05

30

600.000

600.000

Pinh mic

Quacac
website/trng
dung/ mang

xa hoi

10

03
03

20

05

30

Qua kénh t0i
wu hoa /tlr
khoa trén

cac cong cu
tim kiém

10

03
03

20

05

30

60

Ghi chd

Thyc hién theo quy
dinh clia Théng tu s6
40/2017/TT-BCT
Thyc hién theo quy
dinh cla Luat DPau
thau

Thong tin thdng ké,
phan tich trang web,
tr khda, nghién ctu
backlink

Bai viét tr 150-500
tr; Anh mau, chét
lugng tir 10Mbp tr&
Ién; Clip chat lugng
HD, thué ngudi néi
tiéng dan chuong
trinh

Gia tri tr khoa dugc
dinh gia bd&i nha
cung cédp dich vu

Cai thién th hang
website theo thoi
gian/ khoan s6 luvgng
tlr khoa



STT

11

12

21

2.2

31

3.2
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Noi dung, quy trinh

Cong tac chuan bi
Xay dyng dé an

Th&m dinh dé an
Khao sét, tién tram

T6 chirc lwa chon nha thau
T6 chire thwe hién

Quéng ba trén kénh phét
thanh, truyén hinh

Xay dung ndi dung phéat
thanh, phat séng (clip, ndi
dung chay chi, tin, bai
chuyén dg....)

Phéat séng (thoi lwgng, tan
sudt, khung gio phat)

Quang ba trén béo, tap
chi

Hinh &nh (khéng c6 bai
Viét)

Bai viét (bao gom hinh
anh)

Quang ba trén bién
guang cao

DPinh mic bién quang cao
tdm 16n theo m2

DPinh mic bién quang cao
tdm lén theo thoi gian
quéng céo

Quang ba truc tuyén

PHU LUC SO 08

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
Truyén thdong thwong hiéu du lich Viét Nam trong va ngoai nuéc

bvT

Ngay cong

Ngay cong
Nguoi/ngay

Ngay cong

N6i dung

Lan phat
song

Trang

Trang bai

M2

Ngay

Lwot hién
thi
(triéu)

Binh mtrc (s6 lwgng/thoi lwgng)

Quy mb
nho

01

02

01

02

100

90

01

Quy mb
vira

10

03
05

20

03

05

03

05

300

180

03

Quy mod
I6n

10

03
05

20

05

10

05

10

500

365

05

Ghi chu

Thuyc hién theo quy dinh
cla Thong tv sO
40/2017/TT-BCT
Thuyc hién theo quy dinh
cla Luat bau thau

Pinh mic trén mot lan
phat séng

Thyc hién theo quy dinh
tai Diéu 11 cla Quy dinh
nay

Tinh cho 1 bién quang
céo

Hai mat cla bién quang
céo

Thyc hién theo quy dinh
tai Diéu 12 cla Quy dinh
nay
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STT Noi dung

11

12

13

21

2.2

2.3

Cong tac chuén bi
Xay dwng dé an

Tham dinh dé an

Khao sat tién tram

Lwa chon nha thau

T& chtre thuwe hién

M&i dai biéu tham gia
doan khao sat

Lap danh sach khach moi,
soan va glri thy moi va xac
nhan tham gia

In gidy moi

GUi chuyén phat thy moi

Phuong tién van chuyén

V&, thué, phi xuét vé may
bay cho ban t6 chic, khach
moi, huwdng dan vién

Xe dua, don ban té chirc va
doan khdo sat trong 5-10

ngay

Tau dwa, don doan trong
thoi gian di khao sat (1-2 dia
diém st dung tau)

Phu cép lvu trd cho doan

51

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 9.1
Dinh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T0 chirc doan khao sat cho doanh nghiép, bao chitrong nuéc

Bon vi tinh

Ngay cong

Ngay cbng

Ngay/nguai

Ngay cong

Ngay cong

Céi

Cai

Vé

Xe

Tau

Ngudi/ngay

40
nguoi/doan

10

02
05

20

05

55

55

06

04 xe 15 chd
hodc

03 xe 29 chd
hodc

02 xe 35 chd

02 tau 25 chd
hodc i
01 tau 45 cho

46
10

Pinh mirc

60
nguoi/doan

18

10

02
05

20

07

80

80

06

05 xe 15 chd
hodc

03 xe 29 chd
hoac

02 xe 35 chd

02 Tau 35
cho

66
10

80
ngui/doan

21

10

02
05

20

10

100

100

08

06 xe 15 chd
hodc

04 xe 29 chd
hodc

03 xe 35 chd
hodc

02 Xe 45

chd

02 Tau 45

chd

88
10

Ghi chu

Thyc hién theo
quy dinh cla
Thong tv  sb
40/2017/TT-BCT

Thuc hién theo
quy dinh cla Luat
Pau thau

Céc thanh phan
khac tw  tac
phuvong tién dén
diém bat dau cia
chuwong trinh khao
sét

Loai xe 6 t tuy
thudc vao ha tang
giao thong ti€p
can diém dén
khdo sat

Thuc hién theo
quy dinh cla
Thong tv  sb
40/2017/TT-BCT
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Pinh mirc
STT | Ngi dung Pon vi tinh 40 60 80 Ghi chu
ngwoi/doan | ngwdi/doan | ngwoi/doan
Thuc hién theo
| , . . A 24 34 45 quy dinh cda
4 | Phong nghi cho doan Phong/dém 09 09 09 Thong tr  sb
40/2017/TT-BCT
5 Hang muc khic phuc vu
doan
Vé tham quan, vé xem biéu .
5.1 dién nghé thuat Nguoi 50 71 94
Bang-z0n treo xe, banner
treo tai cac diém, banner treo R
52 | (ai noi khich san luu tré, Bo 01 01 01
banner chup anh
Hudng dan vién theo doan
(tron gdi tién cong hudng .
>3 dan theo suot chuong trinh Neguoi 04 05 06
khao sat, ticn an, tién ngu)
. X s oa e A 01 01 01
5.4 | Hudng dan vién tai diém Nguoi/diem 10 10 10
Bio hiém (cho thanh vién 50 1 04
5.5 | doan, BTC, hwdng dan vién | Nguodi/ngay
,( I 10 10 10
suot tuyen)
oK < NI 50 71 94
5.6 | Nudc uong, khin wét Nguodi/ngay 10 10 10
57 Thubc du phong, mii, 40 ) o
) mua Can cr vao tinh chat, quy mé cua tung sy kién d€ d€ xuat
5.8 | Quay phim, chup anh cap c6 tham quyén xem xét, quyct dinh
T chirc hji thio hoic toa Neusi/hoi Tlllmcdinlliligi }glilgﬁ
6 | dam (cho 01 hji thao/toa i | 100 120 150 quy dinh ta

dam)

16 cua Quy dinh
nay
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CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC s6 9.2
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu

T0 chirc doan khao sat cho doanh nghiép, bao chinwéc ngoai

Noi dung, quy trinh

Cong tac chuén bi
Xay dyng dé an

Tham dinh dé an

Khao sat, tién tram

Lwa chon nha thau

T& chire thwe hién

M&i dai biéu tham gia
doan khao sat

Lap danh séach khach moi,
soan va guri thy moi va xac
nhan tham gia

In gidy moi
GUri chuyén phat thu moi
Phuong tién van chuyén

Vé may bay, thué va phi
xuat vé lién quan

Vé may bay qudc té, noi
dia cho khach moi (bao
gom: thué, phi xuét vé)

Vé may bay noi dia cho
ban t6 chic, hudng dan
vién sudt tuyén

Xe 6 t6 phuc vu doan theo
hanh trinh (khéng quéa 03-
15 ngay)

Phuwong tién van chuyén
khéc: Tau, thuyén, xich 16,
xe dién ...theo chuong
trinh khao sat

Pon vi tinh

Ngay cong

Ngay cong

Nguoi/ngay

Ngay cong

Ngay cong

Céi

Céi

Vé

Vé

Xe

Luwot

10
ngudi/doan

10

02
05

20

05

55

%5

10

02

02 xe 16 chd
hoac
01 xe 29 cho

Pinh mic

20
nguoi/doan

10

02
05

20

07

80

80

20

04

03 xe 16
chd hoic
01 xe 29 chd
ho&c 35 chd

24

30
ngudi/doan

10

02
05

20

10

100

100

30

06

04 xe 15
chd hoic
02 xe 29 chd
hodc
01 xe 45 chd

36

Ghi chd
Thuc hién theo
quy dinh cla

Théng tv  s6
40/2017/TT-BCT

Thuc hién theo
quy dinh cla Luat
Pau thau

Loai xe 0 to tuy
thudc vao ha tang
giao thong ti€p
can diém dén
khdo st

Phuc vu: Khéach
mai, Ban t0 chtec,
huwéng dan vién
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Pinh mirc Ghi chu
STT Néi dung, quy trinh Pon vi tinh 10 20 30
ngwoi/doan | ngwoi/doan | ngwdi/doan
Tién in hang ngy cha s 11 22 32
3 | doan khio sat Neuoi/ngdy 15 15 15
4 ﬂl‘?ng ,Iigll;' Chtoz d‘l’la,n Phong/ngiy g %g ig Thuc hién  theo
40 sat, ban t6 chirc Thong tr  sb
Tiéc chiéu dai (doan khao 71/2018/TT-BTC
sat, Ban T6 chirc va dai .
S| dién 05-30 doanh nghiép Neguot 30 >0 60
lit hanh, dia phwrong)
Vit phim xuc tién ting Ar 1A
6 Kkhich Vat pham 10 20 30
7 Cic hang muc khac phuc
vu doan
7.1 | Vétham quan Vé 12 24 36
V¢ xem biéu dién nghé .
72 | thuat (doan FAM, BTC) Ve 12 24 36
Béng-z0n treo xe, banner
treo tai cac diém, banner N
73 treo tai noi khach san luu Bo 0l 0l ol
tra, banner chup anh
Hudng dan vién theo doan
(tron goi ti€n cong hudng . 01
74 dan theo suot chuong trinh Nguoi 02 03
khao sat, ticn an, tién ngu)
. X s .o A 01 02 03
7.5 | Hudéng dan vién tai di¢m Nguoi/diem 10 10 10
Béo hiém (thanh vién
\ A 1 . NI 12 24 36
7.6 | doan, Ban t6 chirc, huéng Nguodi/ngay
X n ) ) 15 15 15
dan vién su6t tuyen)
oK “ NI 12 24 36
7.7 | Nwdc uong, khin udt Nguodi/ngay 15 15 15
73 Thudc dy phong, mii, 40 ) o
’ mua Cén cir vao tinh chat, quy mo cua tung sy kién dé d€ xuat
cap ¢6 thim quyén xem xét, quyct dinh
7.9 | Quay phim, chup anh
. Thuc hién thg:o
3 To chirc hji thao hodc Nguoi 70 100 120 quy dinh tai Diéu

toa dam (cho 01 14n)

16 cua Quy dinh
nay
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 10

Pinh muc kinh té - k§ thuat dich vu

T6 chirc cac hoat dong ho trgphat trién san phdm du lich

Ndi dung Bon vi tinh

Cong tac chuan bi

Xay dwng dé an Ngay coéng
Tham dinh d& an Ngay cong
Khao sat tién tram Nguoi/ngay
Lya chon nha thau Ngay cong

Cong tac thuc hién

Trang bi nhac cu, dao cu biéu dién Bo
Trang bi trang phuc biéu dién BoO
H0 tro xay dwng nha vé sinh dat chuan

Thiét ké nha vé sinh dat chuan phu hop véi

dia phuong Ban veé

Xay ding nha vé sinh theo thiét ké Nha

H0 tro nguoi dan tham gia kinh doanh X
Nha

homestay

Trang bi thung rac cong cong Chiéc

Swu tam, phuc ché, phuc dung hién vat Hién vat

H® tro quang ba, x(c tién qua dn pham
Thiét ké to roi, tap gap gidi thiéu diém dén Ngay coéng
Into roi, tap gap gidi thiéu diém dén To

H® tro 1am bién chi dan, bién quang ba

Thiét k&, in, treo bién chi dan tai diém Chiéc
Thiét ké, in, treo bién chi dan, bién quang ba Chise
gidi thiéu diém dén

H_o trg in s&ch anh quéng bé xdc tién du lich Dia phuong
dia phuong

H0 tro xay dwng nha trung bay Cong trinh

Xay ding trung tdm théng tin du lich Cong trinh

Pinh mic
(cho 1diém dén)

01

30

01

05

05

30

05

10

3.000

30

05

01

01

01

Ghi chd

Thyc hién theo quy dinh
cla Théng tv sb
40/2017/TT-BecT
Thuyc hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau
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. ., Pinh mirc Ghi chu
STT Noéi dung Don vi tinh (cho 1 diém dén)
12 | HO trg phuc dyng canh quan Cong trinh 01
Hb tro néng cao nghiép vu cho doi ngii phuc
vu tal diém dén du lich (16 chirc 16p tap_ Thure ‘hién theo quy dinh
13 | huan/lop boi dudng nghiép vu hudng dan tai Pieu 11 cia Quy dinh
vién du lich tai dié¢m, 1&p boi dudng nghiép nay
vu
X N , A Thyc hién theo quy dinh
14 {i{(?htrq x4y dung trang web ciia cum diém du tai Diéu 12 cia Quy dinh
A Lo A . . 03
15 | Nghiém thu két qua thie hién Ngay/nguoi 04

Ghi cha: Cin ot vao tinh chat, quy mé cua timg nhiém vy d¢ d¢ xuét cp c6 thim quyén xem xét, quyét dinh dinh
murc ho trg cu theé
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11

12

21
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41
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Noi dung, quy trinh

Cong tac chuén bi
Xay dwng dé an

Tham dinh d& an
Khao sét, tién tram

Lwa chon nha thau

T& chtre thuwe hién
B0 nhan dién

Thiét k€ b nhan dién
San xuat bd nhan dién

Backdrop trong phong hoi
thao

Backdrop chup anh

Standee

Bang ron ngoai sdnh khach
san

In gidy moi

Moi khach

Lap danh sach khach moi,
guri thw moi va xéac nhan
tham gia

GUri chuyén phat thw moi
Truyén thong cho sw kién
Khong gian cho s kién
Hoi truong (phong hop, may
chiéu, man chiéu, micro,

hoatrang tri ...)

Thai gian

bvT

Ngay cong

Ngay cong

Nguoi/ngay

Ngay cong

Ngay cong

M2

M2

Chiéc

Chiéc

Ngay cong

Céi

Budi

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC sO 11
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
TO chirc, tham gia cac hoi nghj, hoi thao, toa dam vé du lich trong nwéc

100
nguoi

10

03
03

07

30

30

10
01

150

05

150

04

Pinh mic
500
nguoi

10

03
03

07

40

40

20
01

600

600

04

1.000 Ghi chu
nguoi

10
Thyc hién theo quy dinh

82 cla Thong tv sb
40/2017/TT-BeT
15 Thyc hién theo quy dinh
clia Luat Bau thau
07 Gom: gidy moi, backdrop,
standee, bang ron
50
50
30
01
1.200
30
1.200
Tai khach san tir 3- 5 sao
hodc tvong duong
04
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Pinh mirc
STT Ngi dung, quy trinh DVT 100 500 1.000 Ghi cha
nguoi nguoi nguoi
- | Strc chira Chd ngdi 100 500 1.000
) Thyc hién theo quy dinl}
4.2 | Nudc udng gitra gio Nguoi 100 500 1.000 cia  Théng tux O
40/2017/TT-BCT
4.3 | Thiét bi dich Negudi 100 500 1.000
Thyc hién theo quy dinl}
4.4 | Phién dich Ngay cong 04 04 04 cia  Théng tw SO
71/2018/TT-BTC
5 | Ban T4 chirc va chuyén gia
Ban T6 chirc, chuyén gia o 08 12 15
>4 1 rong nudc (di lai. an, nghi) | NeuOVnEAy | oy 04 04
Chuyén gia mréc ngoai (di .
52 lai, 4n, nghi) Nguoi 03 03 03
6 | Tham luin hji nghi Bai 20 20 20
7 | Tailiéu hgi nghi
Xay dung tai liéu (chuong
7.1 | trinh, bao cao. ndi dung ky
yéu...)
7.2 | Dichtaili¢u Trang 200 200 200
7.3 | Pho t6 tai li¢u B§ 100 500 1.000
7.4 | Inky yéu Hoi thao Quyén 100 500 1.000
3 Cac hang muc khac lién
quan
8.1 | Boi dudng bao chi Nguoi 40 80 100
8.2 | Vin phong phAm B 100 500 1.000
8.3 | Vat pham quang ba xic tién Suat 100 500 1.000
g4 | Van chuyén, lip dit (tai Cin cir vao tinh chat, quy md cua timg sur kién dé

lidu, thiét bi)

dé xut cip co tham quyén xem xét, quyét dinh




STT

Noi dung, quy trinh
Cong tac chuén bi
Xay dwng dé an
Tham dinh dé an
T6 chitc lwa chon nha thau

T& chirc thwe hién

Nghién ctu, phan tich va lap chién lugc
thwong hiéu

Xay dwng tiéu dé thwong hiéu

Thiét ké biéu tuvgng throng hiéu

Xay dung ndi dung va thiét ké S tay
huwéng dan st dung hé théng nhan dién
thwong hiéu

Xay dwng Ban dinh hwéng sang tao
(Creative Brief)

Hop nghiém thu

Hop bao, H&i nghi, hoi thdo gidi thiéu,
pho bién
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CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 12
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
Nghién ctru, xay dung hé théng nhan dién thwong hiéu du lich quéc gia,
thwong hiéu du lich vung

bon vi
tinh

Ngay cbng
Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cbng

Ngay cong

Nguoi/ngay

Cudc

Pinh mirc
Quodc gia Vung

15 15
10 10
20 20
350 300
90 60
60 40
200 150
120 90
12 07
02 02
06 04

Ghi chd

Thuyc hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau

Chuyén gia trong nuéc va
qudc té

Thyc hién theo quy dinh
tai Diéu 16 cla Quy dinh
nay
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44

45

4.6

4.7

4.8
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PHU LUC SO 13
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

T0 chirc vinh danh cac doanh nghiép du lich hang dau Viét Nam

NOi dung, quy trinh

Cong tac chuan bi
Xay dung dé an

Tham dinh dé an
Khao sét, tién tram

T6 chirc lwa chon nha thau
T6 chiee thue hién

Xay dwng Quy ché xét tang giai
thudng

GUri thdng bao vé giai thuwéng
cho céc dia phwvong va doanh
nghiép

Photo b0 tiéu chi binh xét c&c gidi
thwdng

GUi bo tiéu chi binh xét céac gidi
thwdng cho cac don vi

Nhan ho so dang ky tham du
gidi thwdng

B0 nhan dién su kién vinh danh
Thiét ké bd nhan dién

Thiét ké trang tri tdng thé dia
diém t6 chrc, san khau

In gidy moi, phong bi

In gidy chirng nhan + khung

CUP trao tang cé&c doanh nghiép
du lich duvoc vinh danh

Dan dung san khau (backdrop,
tiéu canh, ...)

Phuwén doc

Banner ngang

Ponvi

Ngay cong

Ngay cong

Nguoi/ngay

Ngay cong

Ngay cong

Bo

bonvi

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Chiéc

Chiéc

Chiéc

100

gidi thuwéng

15

10

03
03

20

30

1.000

1.000

20

50

30

1.000

100

100

01

80

03

150 Ghi chu
gidi thudng

15

10

03 Thyc hién theo quy

03 dinh cla Théng tu sb
40/2017/TT-BCT

20 Thyc hién theo quy
dinh cla Luat Bau thau

30

1.500

1.500

30

Gom: phoéng, pano,
50 gidy khen, co phuén,
standee, thé, cup...

30
1.500
150

150

01

300

05
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Pinh mirc
STT N¢i dung, quy trinh Don vi 100 150 Ghi chi
gidi thwéng | gidi thwéng
4.9 | Phuénlén Chiéc 04 05
4.10 | Standee Chiéc 50 50
411 Inthé va day deo cac thanh vién Chibe 30 100
tham gia
5 Tuyén truyén, quang ba cho Lé
trao giai
Ap dung cua hoi
) ) 150 150 nghi/hdi thao.
5.1 | T6 chic hop bao Nguoi/buoi 01 01 Thuc hién theo quy
dinh tai Piéu 16 cua
Quy dinh nay
5.2 | Tuyén truyén trude sy kién
Lam video ngin giGi thiéu vé giai C
thuong dé quang ba, tuyén truyén Nedy cong 30 30
Tuyén truyen, quang ba cho L&
- trao giai vé su kién trén dai truyén Tin 05 05
hinh
T chirc binh chon giai thwéng
6 cho cac doanh nghiép, dich vu
du lich
P , Nguoi 05 05
6.1 | Hop To thr ky budi 03 03 Thyc hién theo quy
dinh cia Thong tr sO
6.2 | Hop Ban t6 chuc giai thuong Nguoi/budi (1)(5) (1)(5) 40/2017/TT-BCT
A 2 . A Ny 10 10
6.3 | Hop Hoi dong x¢ét duyét Nguoi/buodi 03 03
7 Khéng gian cho budi 1&
.1 | Pia diém dé 13p dat, tong duyét,
’ thye hién chuong trinh
- Surc chira Nguoi 1000 1000
- Theoi gian Ngay 02 02
7.2 | Phong VIP Phong/budi 02 02
7.3 gﬂang En lslﬁn lgh%‘.l Fl tong the dia Can cwr vao tinh chat, quy md cua tung sy kién
1em 0 chure buot 16 dé dé xuit cip c6 thAm quyén xem xét, quyét
5, | Thiét bi am thanh, 4nh sing dinh
’ chuyén dung d¢ bi¢u dién
7.5 | Man hinh led Chiéc 03 03
Kich ban chi tiét cho 1 vinh
8 .
danh
8.1 | Viét kichban tong thé 1€ trao giai Ngay cong 20 20
8.2 | Viét kichban cac phong su Ngay cong 20 30
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Pinh mirc
STT N¢i dung, quy trinh Don vi 100 150 Ghi chi
gidi thwéng | gidi thwéng
San xuit cic phong s giGi thiéu .
? cic doanh nghiép dat giai Phong s 10 15
2 n \ Y 10 10
10 Tong duyét chwong trinh Nguoi/buodi 02 02
T6 chic va dicu phoi 1€ vinh
11 | danh theo kich bin dwgc phé
duyét
11.1 | Tong dao dién chuong trinh Nguoi 02 02
11.2 | L& tAn phyc vu chuong trinh Nguoi 30 30
Chuong trinh ca nhac (thoi luong C;a n Su Vi}o tinh c’hat,gquy m(g cua tlmg U k1e}1
11.3 o d¢ d¢ xuat cap co6 tham quyén xem xét, quyct
01 giod) :
dinh
11.4 | Ngudi dan chwong trinh Ngudi 02 02
) Hoa hodc cai a0 ting don vi dat Chibe 100 150
giai
) Video minh hoa chiéu man hinh Clip 15 30
Led
Tuyén truyén sau sy kién: Dang
12 tin, bai quang ba v¢ su kién trén Tin, bai 10 10
bao, tap chi
13 | Ban t6 chirc
131 Nudc ubng cho Ban T6 chirc, t6 Neudi/nea 50 60
) thwr ky, ngudi phuc vu guorngay 02 02 Thuc hién theo quy
dinh cia Thong tr sO
Boi dudng Ban t6 chirc, t6 thur ky, e 50 60 40/2017/TT-BCT
13.2 ngudi phuc vu Ngudi/ngay 0 02
HO tro dién thoai lién lac Ban chi 50 60
13.3 | dao, Ban t6 chirc, T6 Thu ky, Nguodi/ngay 0 02
ngudi phuc vu
14 Cic hang muc khac
14.1 | Vin phong pham; cudc buu chinh
142 | Van chuyén thiét bi dén va di Can cir vao tinh chat, quy mg cuia timg sy kien
d¢ d¢ xuat cap co6 tham quyén xem xét, quy¢t
143 | Xin gidy phép dinh
14.4 | Quay phim, chup anh
14.5 | Nudc ubng phyuc vy khach VIP Nguoi 30 30
46 | Nhansu 13p dit, thao d& hién Newdi/nga 15 25
’ truedng: trede, trong va sau su kién guorngay 03 03
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 14
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
T6 chire cac cudc thi anh du lich

Binh mirc
i >~ W
Noi dung, quy trinh bVvT < 5'900 tac o & > 10'090 Ghi chu
pham dv C e tac pham
thi) % du thi

Tiéu chudn, dinh mdc t6 chrc cudc thi anh
Cong tac chuén bi
Xay dyng dé an Ngay cong 15 15 15
Tham dinh dé an Ngay cong 10 10 10

e o 03 03 03 Thuc hién theo quy dinh
Khao sét tién tram Nguoi/ngay 03 03 03 cla Thong twv sb

40/2017/TT-BcT

T6 chire lwa chon nha N Thuec hién theo quy dinh
thau Ngay cong 20 20 20 clia Luat ddu thau
Cong tac thuc hién
Xin gidy phép cudc thi Gidy phép 04 04 04  IMén lam, phat dong,

trao gidi, treo bang ron

Ban hanh quyét dinh t6

chtrc cudc thi; thanh Iap

va hop Ban T4 chtc, Ngay cong 20 20 20
Ban Giam khao, T6 Thu

ky; xay dung quy ché thi

B nhan dién

Backdrop, bang ron,
Thiét ké by nhan dién Ngay cong 20 20 20 banner, gidy = moi,
standee, photoron

In @ bd nhan dién cudc Cén ¢t vao tinh chat, quy md cla tirng sw kién dé dé

thi Xuét c&p c6 tham quyén xem xét, quyét dinh Theo thiét ke

Cong tac truyén thong
cho cudc thi

Viét thong tin, bai dang
bao dai, thé 1é cudc thi;

lam tu liéu, biéntap, quay  Ngay cong 70 80 0
phim, chup anh, dwng

clip....

Truyén thong trén bao in Tin/bai 10 15 20
Truyén thong trén cac Phat/s6 lan 02 04 06

trang mang dién ttr khac phat séng 05 08 10
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Pinh mirc
. tir 5.000 -
STT Néi dung, quy trinh DPVT <35.000tac | L0000 tac | > 10-000 Ghi chi
pham dw ph Am du tac pham
thi) thi : du thi
Lap dat, thio d&
(backdrop, bandroll, N
4.4 banner,’ standee, photoron, Negay cong 30 30 30
ban ght ...)
Ap dung cta hoi
X 1 [ 4 R nghi/hdi thao
45 |10 félffﬁfll)m dong cude Neguoi 300 500 800 | Thuc hién theo quy dinh
tai Pieu 16 cua Quy
dinh nay
5 Moi tham gia cudce thi
Lap danh sich, giri thong N
51 bso, xAc nhan tham gia Ngay cong 10 15 20
5.2 | Cudc gui thong bao Thu 100 100 100
6 Cong tac quan 1y chuyén
moén cuia cujc thi
6.1 Bao trg chuyén mon Cuoc thi 01 01 01
Thiét ké, xay dung, diéu
6.2 | hanh va quan ly trang Ngay cong 60 60 60
Website cudc thi
6.3 | Duy tri tén mién Nim 05 05 05
Nhin cong gidm sat, 1ap
6.4 | danh sach tac gia, tac Ngay cong 10 20 30
pham
7 | Tiép nhin anh dy thi Ngay cong 30 30 30
8 | Cham gidi
8.1 | Hoitruong Ngay 03 04 05
32 Trang thiét bi may méc Can ctr vao tinh ch?it‘, quy md cua tung su kién dé deé
’ phuc vu cham thi xuat cap ¢6 tham quyen xem xét, quyét dinh
. . . N So  khao, ban khio,
83 Thii lao Ban gidm khao Ngay cong 15 20 25 chung kho
8.4 | Thu lao Ban thu ky Ngay cong 15 20 25
8.5 | Thu lao phuc vu Ngay cong 02 03 04
Thuye hié€n theo quy dinh
ok NV 32 43 54 . R %
8.6 | Nudc uong Nguodi/ngay 03 04 05 cia Thong tu sO
40/2017/ TT-BTC
9 Trao giai
Thuc hjén theo quy dinh
9.1 | Hop bdo trao giai 300 400 600 tai Diéu 16 cua Quy
dinh nay
Ap dung cia hoi
~ nghi/hdi thao
92 L& trao giai Nguoi 500 700 1.000 Thuye hién theo quy dinh

tai Pibu 16 cua Quy
dinh nay
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Pinh mirc
. tir 5.000 -
STT Noi dung, quy trinh PVT <35.000tac | L0000 tac | > 10-000 Ghi chi
pham dw ph Am du tac pham
thi) thi du thi
9.3 | Giai thuéng
x L e s Ca? cn vao u?h Chati quy mo cua tuing.su’ kién de de Thyc hién theo quy dinh
HOo tro tac gia doat giai di | xuat cap cé tham quyén xem xét, quyet dinh
94 nhAn eidi thun cia Théng tu sO
an gl g 40/2017/TT-BTC
10 | Trién lim
10.1 | Anh treo Tac pham 200 300 400
10.2 | T chic trién 1dm
Trién 1am theo cong ngh¢ ’ o
) 4.0 hoac tn'ér} 1am tai Cép c1:r vao tiph chﬁt‘, quy mo cda tl‘J;ng su kién dé dé
khong gian song tich hgp | xuat cap c6 tham quyén xem xét, quyet dinh
v§i cong nghé
- Trién 1dm thu cong:
+ | Gid do anh Chiéc 200 300 400
Nhén cong tryc trong thoi A
- gian trung bay trién lam Neay cong 07 07 07
Bong goz vdan chuyen tac
+ pham dén dia diém trung Ngay cong 05 05 05
bay
Kho heu tic pham truée X 01 01 01
* va sau trién lam Kho/ ngay 10 10 20
Péng goi, van chuyén tac A
- phédm vé kho don vi Neay cong 04 05 06
+ | Inphing anh phycvu Anh 200 300 400
trién lam
Dia di¢m t6 chirc trién s 07 10 10
103 1 1am Neay/m 1.500 3.000 10.000
Thlet b1Ach16u sang Cho; Cén clr vao tinh chat quy mé cua tung sy kién dé de
10.4 | anh, phong bat, ban ghe,
- xuat cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh
quat... phuc vu trién 1am
P A . NV 20 25 30
10.5 | Tong duyét chuong trinh Ngudi/ngay 01 01 01
1 Mua anh 1am co sé div
liéu
11.1 | Dirliéu anh Anh 300 500 800
Thiét bi dién tir luu trit dit -«
11.2 liéu c6 dung lugng > 1TB Chicc 02 03 04
12 Cac ndi dung khac
A 1 A 07 07 07
12.1 | Hop Ban T6 chirc Nguoi/buodi 04 04 04
. . A 07 07 07
12.2 | Hop Ban Giam khao Nguodi/bubdi 04 04 04
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Pinh mirc
. tir 5.000 -
STT Noi dung, quy trinh PVT <35.000tac | L0000 tac | > 10-000 Ghi chi
pham dw ph Am du tac pham
thi) thi du thi
, Y 05 05 05
12.3 | Hop Ban Thu ky Nguoi/bubdi 04 04 04
Thuye hién theo quy dinh
ok A 19 19 19 . A «
12.4 | Nudc uong Nguoi/bubdi 04 04 04 cia Thong tu sO
40/2017/ TT-BTC
11} In siach anh (quy mé twong ing véi anh mua lim co s6 dir liéu)
1 Chon anh Ngay cong 21 21 21
2 Nhuén bt bai Bai 10 14 18
3 | Nhuinbut anh Anh 200 400 600
Thyc hién theo quy dinh
4 Dich va hiéu dinh Trang 10 14 18 cua Thong tu sO
71/2018/TT-BTC
5 Bién tap anh Ngay cong 15 20 30
6 Chinh stta 4nh Ngay cong 20 40 60
7 Thlret ke, che ban, giay Quyén 01 01 01
phép
8 | In miu trinh phé duyét Quyén 03 03 03
9 In, gia cong, van chuyén
- | Theo quyén Quyén 2.000 4.000 6.000
- Theo trang in Trang 170 250 300
. Thue hién theo quy dinh
v In to roi, tap gap, postcard ...

tai Piéu 9 ciia Quy dinh
nay
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PHU LUC SO 15

67

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu

TO chirc cac cudc thi vé nghiép vu du lich

Tén cong viéc/ tiéu chi

Cong tac chuan bi
Xay dwng dé an

Théam dinh d& an
Khao sét, tién tram

T6 chirc lwa chon nha thau

T6 chtrc thire hién

Xin gidy phép té chiic cude
thi

Ban hanh quyét dinh t6
chirc cudc thi; Thanh 1ap
Ban T4 chirc, Ban Giam
khao, T6 Thu ky; Ké
hoach t8 chirc cudc thi

Théng béo cudc thi

L&p danh séch, gtri thong
béo

In &n, pho t6 tai liéu thong
béao

Cuéc glri thong bao

Xay dyng Quy ché thi
Dv thdo Quy ché thi

Hop théng nhét va ban hanh
Quy ché thi

Thiét ké bd nhén dién

TG chirc hop bao cong bd
cuoc thi

Tiép nhan, quan ly dang
ky du thi cua thi sinh

Xay ding phan mém nhap
dir lidu

Tiép nhan, nhap liéu va theo
doi dang ky du thi cua thi
sinh

Ponvi

Ngay cong

Ngay cong
Ngudi/ngay

Ngay cong

Gidy phép

Ngay cbng

Ngay cong
BO

Thu

Ngay cong
Ngudi/budi
Ngay cong

Ngudi/budi

Ngay cbng

Ngay cbng

50

thi sinh

10

03
05

20

01

10

10

100

100

05

10
01

20

50
01

30

10

S0 lwgng

150

thi sinh

15

10

03
05

20

01

10

15

200

200

05

10
01

20

100
01

30

20

300

thi sinh

10

03
05

20

01

10

20

400

400

05

10
01

20

150

01

30

30

Ghi chd

Thuc hién theo quy dinh
cla Thong tu sb
102/2012/TT-BTC
Thuc hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau

Backdrop, bang r6n,
banner, gidy moi,
standee...
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S6 lwgng Ghi chii
TT Tén cong viéc/ tiéu chi Pon vi 50 150 300
thi sinh thi sinh thi sinh
3 X4y dung tai li¢u, b) ciu
héi, dap an, dé thi
8.1 | Bién soan tai li€u nghi¢p vu Ngay cong 50 60 90 Noi (}ung on tap n’ghlrep
vu, cac cu héi va dap an
Xay dung kich ban thi so N
82 khéo/chung khio Ngay cong 30 50 60
g3 | XAy dungkichban tinh Ngay cong 30 50 60
huong
Xay dyng video clip phuc vu
8.4 | thi thuc hanh huéng dan Ngay cong 30 30 30
vién
Ekip xay dung va thuc hién KX Ay
8.5 | Tibuphim thi tinh hubng | Ngay cong 10 20 30 ?li?c d&‘ﬁ dlliﬁc“m lam
phuc vu vong thi chung két o & phuc...
Gii tai liéu cudc thi dén Gui cho cdc co quan, dia
9 cac don vi lién quan phrong lién quan dé
v qu thdng bao cho thi sinh
9.1 | Inan, pho t6 tai liéu Bo 100 200 400
9.2 | Cudc giri chuyén phat Bo 100 200 400
Ap dung dinh mirc cua t6
10 Tuyén chgn va dao tao tinh Neudi/ned 15 20 30 chirc héi nghi, hoi thao
nguyén vién suovngay 01 01 01 Thyc hién theo Piéu 16
cua Quy dinh nay
11 In an, l?.lp dat bg nhan dien Theo thiét ké
cudc thi
Backdrop san lghéu, pano ~
11.1 | canh ga san khau/backdrop M? 40 40 100 Kich thuéc theo moi loai
dit tai dia diém thi
11.2 | Inphuén tha Chiéc 05 05 06
11.3 | Bing ron Chiéc 10 20 30
11.4 | Gidy moi, phong bi Chiéc 100 200 400
Thé deo Ban T6 chic, To )
11.5 | thu ky va gitp viéc, Ban Chi¢c 20 30 50
Giam khao
116 Thé SO bao danh cho thi sinh Chide 50 150 300
du thi
12 Hoi trudmg va cic trang
thiet bi phuc vu cudc thi
Hoi trudng 16n phuc vu cude X 200 300 500
12.1 thi Cho/ngay 03 04 05
12.2 | Dan dyng san khu Cai 02 03 05
Thiét bi Am thanh, 4nh sang 0 03 05
12.3 | cho khai mac, qud trinh thi Bd/ngay 03 05 07

va 18 trao giai
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S6 lwgng Ghi chit
TT Tén cong viéc/ tiéu chi Pon vi 50 150 300
thi sinh thi sinh thi sinh
N1 . £ nr o 02 03 05
12.4 | Man hinh, may chi¢u Bd/ngay 03 05 07
(o L Ao 03 05 08
12.5 | May tinh, mdy in Bd/ngay 03 05 07
M6 hinh budng, nha
126 Dan dyng md hinh phuc vu Can cir vao tinh chat, quy md cua tung sy kién dé hang, quy bar, khu vuc
‘ cudc thi dé xut cip c6 thAim quyén xem xét, quyét dinh ché bicn, trung bay mon
an, sanh I¢ tin
Trang thiét bi, dung cu phuc R Giuong, ga goi, thict bi
1271 G0 Hoi thi BO 10 15 20| uén, méy tinh, man chidu
Phong 1am viéc cho Ban7t6
chirc, Ban gidm khao, TO X 30 50 50
128 1 Ty ky trong cic ngay dién Cho/ngay 03 05 07
ra hoi thi
lpg | Cdcphong, dia diém dé thi Phong, dia 02 04 08
‘ chuy&n mén nghi¢p vu diém/ngay 03 05 07
13 | T chire va diéu phoi cuge C6 phong thi so' khdo va
thi theo kich ban chung khao
Nguoi dan chuong trinh o4 06 10
13.1 | MC) khai mac, chung k¢t Ngudi/ngay
\ o 03 05 07
va trao giai
Nudc uong cho Ban t6 chirc,
Ban gidm khdao, ban Thu ky, o
13.2 Khéch moi trong cic ngay Ngudi/ngay 50 100 150
dién ra hoi thi
Nudc ubng cho thi sinh dyr o
13.3 thi trong céc ngay thi Ngudi/ngay 50 150 300
Hb tro nguyén vat lidu va
13.4 | phu kién trang tri phuc vu Thi sinh 50 150 300
cudc thi
Quay phim, chup anh toan N
13.5 b6 Hoi thi Ngay cong 15 20 25
14, | Hoa tang BGK va Thi sinh B6 20 80 100
dat giai
14.7 | Van phong phﬁm
_ Can cir vao tinh chat, quy md cua tung sy kién dé
14.8 Phéo gidy, phao bong 18 trao | dé xuét cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh
. gidi
15 Trao gidi thwéng
15.1 | Giai thuong tap thé Giai thuong 05 08 10
15.2 | Giai ¢4 nhan Giai thuong | 5 60 80
153 | Giai thuong phu Giai thuong | 20 30
Giay khen va khung ting cac
15.4 | donvi, cd nhan duoc giai va Cai 50 150 300
tich cuc tham gia Hoi thi
Céc nfi dung cia Ban :1“6
16 chire, cac tiéu ban va to

thw ky, giap viéc
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S6 lwgng Ghi chit
TT Tén cong viéc/ tiéu chi Pon vi 50 150 300
thi sinh thi sinh thi sinh
Hop thong qua ké hoach hoi A 15 20 30
16.1 thi Nguoi/buodi 02 0 0
Hop Ban to chuic, Ban giam ) 20 30 50
16.2 | khao, cic ti¢u ban va to thu Nguoi/buoi
A 05 05 05
ky, giip vice
Hop Tiéu ban noi dung, T6 e 15 20 25
16.3 Thur ky Nguoi/bubdi 03 03 03
Thu lao Ban t6 chirc, Ban T}l uc hicn }heo qgi dml}
16.4 | gifmkhio va cic tiéuban, | Nguvilmgy | 20 30 0 fcua  Quyet dinh 5O
’ @ th ky ’ 03 05 07 2194/Qb-BVHTTDL
ofu ngiy 22/6/2016
bi lai, dn, ¢ cua Ban t6 n .
chirc, Ban gidm khdo, cac o 20 30 50 T}l e hlenA theo quy dml}
16.5 tiéu ban, T6 thu ky, gi Ngudi/ngay 05 07 09 cia Thong tu sO
At - B1UP 40/2017/TT-BTC
viéc
HG tro dién thoai lién lac
16.6 | Ban chi dao, Ban to chiic, Nguoi 06 06 10

ngudi phuc vu
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boc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 16
Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu
TO chirc tap hudn, bdi dwdng kién thire, nghiép vu, ngoai ngi, tin hoc

S6 luwgng
Noi dung Pon vi tinh 30 60 120 Ghi chu
hoc vién hoc vién hoc vién

Cong tac chuan bi
Xay dwng dé an Ngay cong 15 15 15
Tham dinh dé an Ngay cong 10 10 10

02 02 02 Thec hién theo quy
Khao sat tién tram Nguoi/ngay 03 03 03 dinh cia Thong tv sb

40/2017/TT-BTC

To chirc lva chon nha thau Ngay cong 20 20 20 Thyc hién theo quy

(néu can) dinh cla Luat Bau thau

Cong tac thuc hién

Ban hanh Quyeét dinh t6
chtrc, thanh 1ap Ban T6 Ngay cong 05 05 05
chirc, K& hoach 16p hoc

Chiéu sinh/moi tap huan

Pho t6 tai liéu Bo 50 100 160
Qui th(?r)gAbao cpiéu Ca nha-n/don 50 100 160
sinh/m@i tdp huén Vi

Theo ddi, tdng hop danh s A

sach dang ky Ngay cong 03 05 07
Ban T6 chtrc

S6 lwgng Nguoi 05 05 05

Thyc hién theo quy
Quan ly 16p hoc 10% t6ng kinh phi nhiém vu dinh cGa Thong tv s6
36/2018/TT-BTC

Lop dao tao ngoai ngl® Nguoi/budi 2(1)
Lép dao tao boi dudng Naudi/budi 02 02 03
nghiép vu chuyén mon g 20 20 20
Giang vién
A LA .. Thyc hién theo quy
ff:g ﬁ(i”g vabien soan tai Bo 04 08 08 dinh ctia Thong tu s
o 36/2018/TT-BTC
Thu lao gidng vién, trg
gidng
02

Lop dao tao ngoai ngl® Nguoi/budi 60
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S6 lwgng
STT | Ngi dung Don vi tinh 30 60 120 Ghi chu
hgc vién | hoc vién hgc vién
Lép dao tao boi dudng o 2 02 02 03
) nghiép vu chuyén mon Neuoi/buoi 20 20 20
5 T chirc 16p hoc
C6 am thanh, anh sang,
5.1 | Hoi truong 16p hoc ban ghe theo yéu cau
cua 16p hoc
- Lop dao tao ngoai ngir Buoi 60
.| Lop dao tqo boi ducong Budi 20 20 20
nghiép vu chuyén mon
5.2 | Méy chiéu, man chiéu
L gy S A2 01
- Lop dao tao ngoai ngir Bé/buoi 60
Lép dao tao boi dudng g 01 01 02
) nghiép vu chuyén mon Bo/budi 20 20 20
5.3 | Khai giang, bé giang
- Backdrop, bdng ron Cdi 02 02 02
) Tra{ag tri héi trueong, hoa Ién 02 02 02
ot ...
) ) Thyc hién theo quy
- Nuoe uong Nguoi/budi 50 80 140 dinh cta Théng tu so
40/2017/TT-BTC
Nudc udng hang ngay cho Thyc hi¢n theo quy
5.4 | hocvién, giang vién, BTC dinh cta Théng tu so
16p hoc 40/2017/TT-BTC
(g Lo N 30
- Lop dao tao ngoai ngir Nguoi/buoi 60
Lép dao tao boi dudng o 2. 30 60 120
) nghiép vu chuyén mon Neuoi/buoi 20 20 20
gglenb(zg 1:131;3 2:)) o 16 7 01 01 01 Thuc hién theo quy
55 | pai ﬁwn b e P | Ngudibudi 0 0 0 dinh cia Thong tu sb
Loms NEMEP Vi 71/2018/TT-BTC
chuyén mén
5.6 | Photovadong quytn tai Bo 30 60 120
liéu
5.7 | Vin phong phdm Bo 30 60 120
Thiét ké va in chirng chi/ .
38 | Chimg nhan cho hoc vién Cai 30 60 120
5.9 | Khen thuéng cho hoc vién (% theo s6 lugng hoc vién)
6 | Hd trg cho hoc vién
Hb tro di lai tir noi cong Thuc hién theo quy
tac den dia diém tap huan dinh cua Thong tu sO
6.1 | vanguoc lai doi voi hoc Nguoi/khoéa 30 60 120 36/2018/TT-BTC  va
vién 1a nguoi dan toc thiCu Thong tw sO
s0, vung dic biét kho khin 40/2017/TT-BTC
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S6 lwgng

STT | N¢i dung Don vi tinh 30 60 120 Ghi chu

hgc vién | hoc vién hgc vién

6.2 | Hb tro tién #n cho hoc vién .

Thyc hién theo quy
o o . 30 dinh cua Théng tu so
- Lop dao tao ngoai ngit Nguoi/budi 50 36/2018/TT-BTC  va
- Thong tw s0
) Lép dao tao boi dudng Nowoi/budi 30 60 120 40/2017/TT-BTC
nghiép vu chuyén mon & 20 20 20
7 Thuc hanh

7.1 | Phuong tién van chuyén Xe 01 02 03 Xe 36 hoic 45 chd
Phong, trang thiét bi, phuc Ao o.o1g .

72 | vu thuc hanh cia khéa/lép | Phong/budi 05 08 10 boi véi 16p nghiép vu
hoc buong, ban, bar, bép
Nguyén vat li¢u phuc vu . Dbi véi 16p nghiép vu

73 | thuc hanh cita 16p hoc Ldp hoc 01 01 01 budng, ban, bar. bép
Vé vao diém khao sat cho

7.4 | giang vién, BTC va hoc Vé 40 70 130
vién

. X s 01 02 03

7.5 | Hudng dan vién Nguoi/ngay 01 01 01
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH

PHU LUC SO 17

CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Binh muc kinh té - ky thuat dich vu
Xay dwng, trién khai cac churong trinh khung quan ly chat lwgng dich vu du lich

Ndi dung, quy trinh

Chuén bi

Xay dyng dé an

Théam dinh d& an

T6 chirc Iya chon nha thau

T& chtre thuwe hién

Nghién clru dé xuét

Nghién ctru béi canh tinh hinh vé

doi trong clia tiéu chi, tiéu chuén
va quy tac

Ra sodt, nghién ctru cic Tiéu chudn
hién hanh vé chét lugng dichvu du
lich

Hop nhom cong tac

Béo céo dé xuét vé xay dung Tiéu
chuén

Piéu tra, khao sat
Xay dung Phiéu diéu tra

S6 lwgng diéu tra

Diéu tra, khao sat

Xt ly thong tin, bao cdo phan tich
s6 liéu diéu tra

Thu thap thong tin, tai liéu trong
nuéc va qudc té ¢é lién quan; bao
cao tong thuat tai liéu

Photo tai liéu

Pon vi tinh

Ngay cong
Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngudi/budi

Ngay cong

Mau phiéu
C4 nhan,
t6 chic

Ngudi/ngay

Ngay cong

Ngay cong

Bo

Pinh mirc
Cho O1tiéu  Cho 01 bd

chuén quy tac
15 15
10 10
20 20
30 30
30 30
05 05
15 15
20 30
05 15
500 5.000
10 20
15 15
30 60
30 30
500 5.000

Ghi chd

Thuce hién theo quy dinh
cla Luat Bau thau

Nghién ctu riéng voi
tieng dich vy

Thyc hién theo quy dinh
cla Thong tv s0 40/
2017/TT-BTC
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Pinh mirc
STT Noi dung, quy trinh Don vi tinh Cho 01 tieu | Cho o l,b@ Ghi chu
chuan quy tac
3 Xdy dyng chwong trinh quén ly
chat lwgng
o PN o 25 25 Thyc hién theo quy dinh
3.1 | BanBién soan, T6 Bién tip Ngudi/ngay 200 200 cua Luat Tiéu chudn va
03 10 Quy chuan ky thuét;
3.2 | Chuyén gia Ngudi/ngay 90 90 Théng toe sO 145/
2009/TTLT-BTC-
Xay dung dy thao tiéu chuan, quy o BKHCN, Théng tu 40/
33| e Ngay cong 40 40 2017/TT-BTC
e 1A . £ A 70 70
34 Hoi thdo, hdi nghi tham van Nguoi/buodi 10 10
S Phicu/ca
3.5 | Layy kién rOng rii nhin, t6 150 300
chirc
3.6 | Ap dung thi diém Cé nhan/to 100 150
chirc
Nguoi trién khai cong tac ap dung o 10 15
3.7 thir Ngudi/ngay 25 25
3.8 | Thiét ké tai liéu in 4n Ngay cong 10 15
Photo tai liéu, Vin phong pham, Cin cir vao tinh chat, quy md cua tirng sy kién dé dé xuit cip c6 thim
39 « . 2 A . Ao o4
thdng tin lién lac, buu dién quyén xem x¢t, quyet dinh
4 | Trién khai 4p dung
Xay dung hé thong cau hoi hay gip
4.1 | phdi, quy trinh va kich ban xit ly Ngay cong 20 25
phan nan cua khach
T6 chirc tuyén truyén, phd bién Thyc hién theo quy dinh
4.2 | (qua hoi nghi, trang mang thong tin, tai Pieu 16 va Dieu 21

16p tap huan)

cua Quy dinh nay
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CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 18

Binh muc kinh té - k§ thuat dich vu

T4 chirc, tham gia, ho tro cac lién hoan &m thuc

Tén cbng viéc

Cong tac chuan bi
Xay dung dé an

Tham dinh dé an

Khao séat, tién tram

T6 chtre lwa chon nha thau

T& chtre thuwe hién

Xay dung kich ban

Viét kich ban téng thé, cac
kich b&n chuyén mén

Phé duyét kich ban

TG chirc hop bao phat
dong, tuyén truyén

Thiét ké bd nhan dién
M0i tham gia gian hang,
moi dai biéu

In &n, pho td gidy moi,
phong bi thu, tai liéu

Gri chuyén phat

Theo ddi, xac nhén, 1ap
danh sach théng tin don vi
tham gia gian hang

Theo dbi, xac nhanva lap
danh séach thong tin khach
moi tham du

Ponvi
tinh

Ngay cong

Ngay cbng

Nguoi/ngay

Ngay cong

Ngay cong

Ngay cong

Ngudi/ngay

Ngay cong

Cai
Thu

Ngay cong

Ngay cong

San xuét, 1&p dat va trang

tri khdng gian chung su
kién

Cong chao theo dia hinh
noi to chiic

Céi

50
gian hang

15
10

03
05

20

20

02
02

100
01

40

1.500

1.500

10

10

03

S6 lugng
100
gian hang

10

03
05

20

20

02
02

200
01

50

2.000

2.000

10

10

05

300
gian hang

10

03
05

20

30

03
03

500
01

60

3.000

3.000

10

10

06

Ghi chd

Thyc hién theo quy
dinh clia Thong tw s6
102/2012/TT-BTC
Thuyc hién theo quy
dinh cla Luat Pau
thau

Thuyc hién theo quy
dinh tai Diéu 16 cla
Quy dinh nay

Theo thiét ké

Theo thiét ké
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Pon vi S8 lwgng
STT Tén cong viéc tinh 30 100 300 Ghi chu
gian hang | gian hang gian hang
A A 4 2 4k 100 150 300
5.2 | Phong san khau M*/cai 03 05 06
L 4 NV 05 05 06
53 Lap dit, thado d& san khau Nguodi/ngay 02 02 02
5.4 | 02 pano canh ga M? 24 35 45
55 Phong treo tai cac khu vuc Ca 07 10 15
5.6 | Bangronto Cai 10 20 30
5.7 | Béng 16n nho Cai 50 100 300
5.8 | Phudn c¢ trung Cai 100 200 500
Dan dung gian hang im
6
thuc
6.1 Thué gian hang Gian hang 50 100 300
Lép dit, dan dyng, thao d& o 05 10 15
6.3 gian hang am thyc Nguoi/ngay 03 04 04
Trang thiét bi, dung cu bao
6.4 quan, so ch¢, che bién thic Gian hang 50 100 300
dn
65 T}l capAdo.IAlg, ban so che, Bé/gian 0 02 0 Sp ngay theio thoi
ban ch¢ bien gian cia sy kién
6.6 | Ban trinh bay mén dn Céai/gian 03 03 03
67 Bfmi ghé phuc vu khach Bo 10 15 20 T:';ll khq vue chung
dén dn cua su kién
< . o s S6 ngay theo thoi
6.8 B¢p gas cong nghiép Cai/gian 03 03 03 gian cia sur kién
Thué binh gas va tién gas . .
6.9 loai 12kg Binh/gian 03 05 08
Lip diit va thio d& san
6.10 | khau, cong chao, khu so Ngay cong 20 30 50
che, ché bien
Thye hién Trang tri dia N
6.11 didm 16 chitc Ngay cong 15 20 25
6.12 Day dién, duong dng nudc,
' voi nudc, chau rira
6.13 | Vat dung trang tri Cén ctr vao tinh chég, quy md cua tung sy kién de dé
6.14 | Don vé sinh xuat cap ¢6 tham quyen xem xét, quyet dinh
bién, nude trong nhitng
6.15 N A
ngay dién ra Lién hoan
7 | L& Khai mac/Bé mac Dai biéu 100 500 1000 | Cho 01 su kien be
. . mac hoic khai mac
2 A NV 10 15 20
7.1 Tong duyét Nguodi/ngay 0 02 0
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Pon vi S8 lwgng
STT Tén cong viéc tinh 30 100 300 Ghi chu
gian hang | gian hang gian hang
Am thanh, 4nh sang biéu Cin cir vao tinh chat, quy md cua timg su kién dé dé
72 X A A - A A z A .
dién xuat cap ¢6 thim quyen xem xét, quyét dinh
7.3 | Ban, ghé dai biéu Ngudi/budi 100 500 1.000
74 | Nudc udng Ngudi/budi 100 500 1.000
7.5 Ngudi din chwong trinh Ngudi/budi 02 02 04 C6 kinh nghi¢m
76 Vin nghci chao mung khai Phut/(;huong 60 60 60
mac va bé mac trinh
7.7 | Lé tan, 4o dai Ngudi 06 10 16
Bang d6, hoa do, khan pha R
7.8 khay, khay. kéo Bo 01 01 01
79 | Hoatingcc don vi tham B6 60 120 500
gia
7.10 | Gidy khen va khung tang B) 75 150 350 Theo thiét ké
cac gian hang dat giai
8 Giai thuéng
Giai thuéng cho cic gian .
8.1 hang Am thue dat gidi Gian 25 50 150
8.2 Hoa ting cac don vi dat giai Bo 25 50 150
Ban t6 chirc, Ban Giim g
9 Kkhio Nguoi 05 06 10
A 4 A 08 15 15
9.1 Ban T6 chic Nguoi/buodi 05 10 10
. . A 06 10 15
9.2 | Ban Giam khao Nguoi/buodi 05 10 10
. e A 05 06 10
93 Hop Ban chi dao Nguoi/buodi 05 08 10
05 07 10 Thyc hién theo quy
94 Cong tac phi BCb, BTC Nguodi/ngay 10 10 10 dinh cua Thong tu s
40/2017/TT-BTC
9.5 Thué an ninh, bao v¢ 24/24 Ngay cong 50 100 150
10 Cic hang muc khic
Dich viin ban (néu c6 yéu t
10.1 | e ngodi) Trang 100 150 200 | Thye hién theo quy
Phion dich ( R 02 03 o dinh cua Thong tu s0
en dich (n€u co yeu to " \ 71/2018/TT-BTC
10.2 nude ngoai) Nguoi/ngdy 05 05 05
HS tro dién thoai lién lac .
10.3 BCP, BTC, ngudi phuc vu Nguoi 06 08 10
10.4 Chup anh, quay phim tw
' liéu trong cac ngay dién ra Can cir vao tinh chat, quy mé cia ting sy kién dé dé xuat cAp c6 thim quyén
lo5 | Cudc phi buu dién, vin xem x¢t, quyet dinh

phong phim
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOICHUNGHIAVIETNAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC SO 19
Binh muc kinh té - ky thuat dich vu
T0 chirc, tham gia cac sw kién qudc gia tiéu biéu, lién vang;
t6 chirc cac € hoi van hda —du lich & trong nudc

Pinh muc
Noi dung, quy trinh bVvT Quy mo dia Quy mob Quy mo quﬁc Ghi cha
phuong vung gia

Cong tac chuan bi
Xay dyng g an Ngay céng 10 15 18
Tham dinh Dé an Ngay cong 10 10 10
T6 chtre lwa chon nha N Thyc hién theo quy dinh
thau Ngay cong 25 2 2 cla Luat Bau thau
T6 chire thue hién
T6 chtre cac hdi thao Thyc hién theo quy dinh
x(Uc tién, gici thiéu sy Su kién tai Diéu 16 cta Quy dinh
kién nay
J?nhcﬂgctr;a%hgthtiﬁg% . Thuc hién theo quy dinh

s . . i Su kién tai Diéu 15 cta Quy dinh
s&n phdm du lich cac n
vung, dia phuong y
tt?nhcggi)ctagaﬁghﬁgg?/nug Thuc hién theo quy dinh
nang cao chat 'Iu’on-g Su kién ;aal biéu 21 cla Quy dinh
ngudn nhan lyc du lich y
Ighécgﬁclic%a((:h;gr?; din . Thuc hién theo quy dinh
vién, nghiép vu khach Su kién T%: biéu 20 cla Quy dinh
san...) y

T Thyc hién theo quy dinh
Ta chie cac le hoi am Su kién tai Diéu 23 cuta Quy dinh
thue nay
T6 chitc cac doan khao " .

L . Thyc hién theo quy dinh
sat san ptjam CEO dognh S kién tai Diéu 14 cta Quy dinh
nghiép va truyén thong A
qudc t€ vao Viét Nam y
T6 chiic cac hoat dong N )

- N Y Thuc hién theo quy dinh
truyen thong, quang ba o, e tai Dieu 13 ctia Quy dinh

cho sy kién & trong va

N na
ngoai nudc Y



